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RAFAELLA QUEIROZ DEL REI CONVERSANI, TAIS MACEDO DE BRITO CUNHA, ROD DANIEL GOMES

Resumo: O presente trabalho tem por objetivo analisar se o Codigo de Defesa do Consumidor é
aplicavel nos contratos administrativos. Para este proposito, sdo identificados os requisitos que o
CDC exige para configuragao da relagao consumerista, para na sequéncia analisar se a Administragcao
Pablica atende estes requisitos no bojo do contrato administrativo, analisando-se em quais situagoes
a Administracdo Publica é destinataria final para fins de aplicagdo do CDC, bem assim se os entes
publicos podem ser parte vulneravel nos contratos administrativos. A pesquisa é documental e adota
abordagem dedutiva, identificando as premissas fixadas na legislagao, na doutrina e na jurisprudéncia,
para analisar se a Administracao Plblica pode ser beneficiada com as prerrogativas que o CDC confere
aos consumidores. Sem deixar de reconhecer que o tema é controvertido, o trabalho conclui pela
aplicabilidade do CDC nos contratos administrativos, especialmente quando os referidos contratos
tém como objeto bens e servicos de Tecnologia da Informagao, alertando para a necessidade de a
advocacia plblica evidenciar a vulnerabilidade do ente pablico no caso concreto.

Palavras-chave: Codigo de Defesa do Consumidor. Contrato administrativo. Clausulas exorbitantes.
Vulnerabilidade. Administracao Piblica.

Abstract: This paper aims to analyze whether the Consumer Protection Code is applicable in administrative
contracts. For this purpose, the requirements that the CDC requires for the configuration of the
consumer relationship are identified, to subsequently analyze whether the Public Administration meets
these requirements in the context of administrative contracts, analyzing in which situations the Public
Administration is the final recipient for purposes of application of the CDC, as well as whether public
entities may be vulnerable parties in administrative contracts. The research is documental and adopts
a deductive approach, identifying the premises established in the legislation, in the doctrine and in the
jurisprudence, in order to analyze whether the Public Administration can benefit from the prerogatives
that the CDC grants to consumers. While recognizing that the theme is controversial, the work concludes
by the applicability of the CDC in administrative contracts, especially when said contracts have as their
object goods and services of information technology, alerting to the need for public advocacy to evidence
the vulnerability of the public entity in the concrete case.

Keywords: Consumer Defense Code. Administrative contract. Exorbitant clauses. Vulnerability. Public
Administration.

Sumario: 1 Introdugéo — 2 Definigdo de consumidor como pilar que sustenta a tutela especial do CDC —
3 Estado como consumidor — 4 Vulnerabilidade da Administracao Plblica nos contratos de Tecnologia
da Informagao e a insuficiéncia das clausulas exorbitantes nos contratos de Tecnologia da Informagao —
5 Consideracdes finais — Referéncias

Introducao

O Estado nao é autossuficiente e necessita recorrer ao mercado para a
aquisicao de bens e servicos que sao imprescindiveis ao atendimento de suas
obrigacoes constitucionais. Essas aquisicdes sao materializadas por meio de
contratos administrativos, que devem ser precedidos de procedimento licitatorio,
que tem por objetivo resguardar a isonomia, a impessoalidade e a selecao da
proposta mais vantajosa para a Administragcao Publica.

A Lei n? 14.133/2021 disciplina os contratos administrativos, impondo
um regime juridico proprio aos ajustes de vontade da Administragcao Piblica, de
natureza preponderantemente piblica, que confere prerrogativas e 6nus incomuns
aos contratos privados.
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ADMINISTRAGAO PUBLICA COMO CONSUMIDORA E A APLICABILIDADE DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR...

De outro lado, o Cddigo de Defesa do Consumidor consagra outra tutela especial
no ordenamento juridico péatrio: a protecdo do vulneravel na ordem econdmica. E
dizer que no contexto das relagoes juridicas de mercado o sujeito vulneravel é
protegido pelo CDC.

O presente trabalho tem por objetivo analisar se o Estado pode ser favorecido
com as prerrogativas estabelecidas pelo Codigo de Defesa do Consumidor quando
adquire bens e servicos por meio de contrato administrativo, especialmente quando
os bens ou servicos tém caracteristicas técnicas sobressalentes, tais como os
contratos administrativos de Tecnologia da Informacao.

Esta analise parte da premissa basica de que sao os sujeitos do contrato que
definem se a relagao é consumerista, nao sendo relevante para esta caracterizacao
0 objeto ou a natureza do contrato. Neste sentido, o contrato de consumo pode
ser materializado por meio de diferentes contratos: contrato de compra e venda,
contrato de seguro, contrato de prestacao de servico, podendo ser incluido neste
rol nao exaustivo o contrato administrativo, desde que presentes as figuras do
consumidor e do fornecedor (agente econémico).

Com efeito, a tutela especial do Codigo de Defesa do Consumidor tem como
pilar a figura do consumidor. Neste sentido, analisar a possibilidade do contrato
administrativo materializar uma relagao consumerista perpassa pela verificagao da
presenca ou nao deste sujeito na relagcao contratual.

Assim, apds uma breve apresentacao dos requisitos que o CDC exige para
a configuracao da relagao consumerista (2), sera analisado se a Administracao
Pablica atende estes requisitos no bojo do contrato administrativo (3), analisando
em quais situacoes a Administracdo Plblica é destinataria final para fins de
aplicagao do CDC (3.1) e a Jurisprudéncia do STJ sobre o tema (3.2), seguindo-se
com a andlise da possibilidade da Administragao Plblica ser parte vulneravel no
contrato administrativo, especialmente nos contratos de Tecnologia da Informagao
(4) e consideragoes finais (5).

Definicao de consumidor como pilar que sustenta a tutela
especial do CDC

Acerca do conceito de consumidor, dispoe o art. 22 do CDC que “consumidor
é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servico como
destinatario final”. De pronto merece destaque que o legislador admitiu que pessoas
juridicas figurassem em uma relagao de consumo na qualidade de consumidor, nao
tendo feito qualquer ressalva em relagao as pessoas juridicas de Direito Plblico,
que estao, portanto, incluidas no conceito disposto no art. 22 como potenciais
consumidoras, desde que preenchidos os demais requisitos.
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RAFAELLA QUEIROZ DEL REI CONVERSANI, TAIS MACEDO DE BRITO CUNHA, ROD DANIEL GOMES

A delimitagao da caracterizacao do “destinatario final” representa o ponto
mais controvertido da conceituagao do consumidor, nao havendo consenso na
doutrina acerca da sua abrangéncia. Sobre o tema, prevalecem trés correntes: a
maximalista, a finalista e o finalismo aprofundado.

A corrente maximalista atribui sentido mais amplo ao conceito indeterminado
trazido no art. 22 do CDC, admitindo como destinatario final aquele que retira o
produto do mercado, ainda que com finalidade econdmica. Foi a concepgao que
prevaleceu na primeira década de vigéncia do CDC, quando ainda estava vigente o
Cadigo Civil de 1916, que nao respaldava os avancgos verificados no Direito privado
comparado — como a admissibilidade de circunstancias excepcionais justificativas do
inadimplemento e a responsabilidade civil objetiva — o que impulsionava a adogao
do CDC como um cddigo de mercado.?

O precedente representativo da corrente maximalista é o REsp 208.793/MT
(JRPN2001\927), no qual o produtor agricola que adquiriu adubo para uso em sua
lavoura de arroz foi considerado consumidor, situagao na qual o bem adquirido era
insumo para a atividade econdmica do adquirente.® A corrente maximalista prevaleceu
até 2004, ano em que o STJ julgou dois casos em sentido oposto (CComp 41.056/
SP (JRP\2005\64) e RESp 541.867/BA (JRP\2006\43)), representando o inicio
da predominancia da corrente finalista.

Em contraposicao a corrente maximalista, os finalistas partem da premissa de
que um regime protetivo nao é aplicavel a todos, sob pena de ter descaracterizada
a sua propria razao de ser. Nesta linha, para a corrente finalista destinatario final é
apenas aquele que retira 0 bem ou servigo da cadeia produtiva, fazendo uso destes
sem finalidade econdmica. Nesta concepgao o agricultor que adquire adubo ndo é
consumidor, ja que o adubo € insumo da sua atividade produtiva, havendo neste
caso atividade econdmica e ndao consumo.

Apresentando-se como uma concepgao mais branda que a corrente finalista,
o finalismo aprofundado admite a figura do “consumidor intermediario”, conferindo
a tutela especial consumerista as pessoas juridicas que, embora ndao sejam
destinatarias finais, apresentam-se como vulneraveis naquela relagao contratual. E
a concepcao que hoje prevalece na jurisprudéncia do STJ, sendo objeto de criticas
pela doutrina por representar uma contradi¢ao em termos quando admite um sujeito
intermediario para um instituto que a lei exige a destinagao final.*

2 PASQUALOTTO, Adalberto. O destinatario final e o “consumidor intermediario”. Revista de Direito do
Consumidor, vol. 74, p. 7-42, abr./jun. 2010, Doutrinas Essenciais de Direito do Consumidor, vol. 1, p.
901-933, abr. 2011, DTR/2010/527.

2 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial n® 208.793/MT, CARLOS ALBERTO MENEZES
DIREITO, TERCEIRA TURMA, julgado em 18.11.1999, DJ 01.08.200.4.

4 PASQUALOTTO, Adalberto. O destinatario final e o “consumidor intermediario”.
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ADMINISTRAGAO PUBLICA COMO CONSUMIDORA E A APLICABILIDADE DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR...

Ainda no que diz respeito a caracterizagdo da relagao de consumo, impende
associar ao conceito delimitado no art. 22 do CDC “o reconhecimento da vulnerabi-
lidade do consumidor no mercado de consumo”, conforme disciplina do art. 42, I,
do CDC.5 E a vulnerabilidade pressuposto da teoria do consumidor, caracteristica
que justifica a tutela especial.

Do exposto, verifica-se que a pessoa juridica deve atender dois requisitos
para preencher as exigéncias impostas pelo CDC para qualificagao do consumidor:
ser destinatario final e hipossuficiente. Passa-se, entdo, a analise do atendimento
destes requisitos pelo Estado quando adquire bens e servigos por meio de contrato
administrativo.

Estado como consumidor

Conforme ja destacado, o Codigo de Defesa do Consumidor admite expressa-
mente que pessoas juridicas sejam consumidoras em uma relagao contratual (art.
29), nao fazendo qualquer ressalva acerca da qualificagao exigida para as pessoas
juridicas consumidoras, se de direito pUblico ou de direito privado, por exemplo.

De outro lado, o legislador foi mais detalhista ao definir a figura do fornecedor,
estabelecendo no art. 32 do CDC como fornecedor “toda pessoa fisica ou juridica,
pUblica ou privada, nacional ou estrangeira, bem como os entes despersonalizados,
que desenvolvem atividade de produgdo, montagem, criagao, construcao, trans-
formacgao, importagao, exportagao, distribuicao ou comercializagao de produtos ou
prestacao de servicos”.

A auséncia de referéncia expressa as pessoas juridicas publicas na definicao
do consumidor, associada a existéncia de mengao expressa desta qualificagao para
o fornecedor, pode conduzir a conclusdo de que o legislador ndo pretendeu incluir
os entes plblicos como possiveis consumidores. Esta nao parece, contudo, ser a
compreensao acertada.

Ao nado fazer qualquer restricdo a pessoa juridica na qualificagdo de consumidor,
o legislador admitiu que qualquer pessoa juridica, desde que preenchidos os
demais requisitos, seja consumidora. Nao cabe ao intérprete restringir o que nao
foi restringido pelo prdprio legislador. Seja pela literalidade da norma, seja por uma
interpretacao finalistica, a pessoa juridica vulneravel na ordem econdmica faz jus
as prerrogativas conferidas pelo CDC ao consumidor, seja ela de direito pablico
ou de direito privado.

5 BRASIL. Lei n? 8.078, de 11 de setembro de 1990. Codigo de Defesa do Consumidor. Dispde sobre a
prote¢do do consumidor e da outras providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/
Leis/L8078.htm.
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Acrescente-se que em relagao ao conceito de fornecedor a referéncia expressa
as pessoas juridicas de direito plblico se fazia necessaria para nao pairar dividas
acerca da possibilidade dos entes plblicos se apresentarem em uma relagao
contratual como fornecedores. Isso porque a Constituicao Federal admite apenas
excepcionalmente exploragao de atividade econdmica pelo Poder Piblico, que
ocorre nas hipéteses autorizadas por meio de pessoas juridicas de direito privado
(empresas publicas e sociedades de economia mista).

Deste modo, sendo o fornecedor um agente econdmico, a auséncia de referéncia
expressa as pessoas juridicas de direito pablico certamente conduziria o intérprete
a afastar os entes plblicos deste conceito.

Administracao PUblica como destinataria final

A qualificacao da Administracao Plblica como consumidora pressupoe a
aquisicao ou utilizagao de produto ou servigo como destinataria final. Um dos dilemas
que surge, portanto, € a definicao das situagoes nas quais a Administragao Plblica
se enquadra como destinataria final para fins de incidéncia do CDC.

A Administragao PUblica adquire bens e servicos em duas diferentes situagoes:
1) para utilizagao pelos proprios servidores no desempenho de suas competéncias
funcionais (material de escritorio, veiculos e mobiliario); 2) para colocar a disposigao
dos usuarios de servigos plblicos (medicamentos fornecidos nos hospitais pablicos,
marmitas fornecidas nos estabelecimentos prisionais, alimentos de merenda
escolar etc.).® Com esta diferenciagdo, Fabio Ulhoa conclui que em relagdo aos
bens e servicos que sao utilizados pelo cidadao “seria inadequada a tentativa de
submeter a aquisi¢ao ao regime consumerista, porque o sentido econémico do ato
administrativo, na hipotese, é o de intermediagao”.” E dizer que nestes casos o
destinatario final seria o usuario do servico plblico e ndo a Administragao Pdblica.
Nao é este, contudo, o entendimento adotado no presente trabalho.

Conforme esclarecido linhas atras, ha trés correntes acerca da delimitacao
do conceito de destinatario final: maximalista, finalista e finalismo aprofundado.

Na linha da corrente maximalista que enquadra como destinatario final aquele
que retira o bem ou servico do mercado (ainda que exista finalidade econdmica,
como no exemplo do adubo), a Administragdo Plblica seria destinataria final nas
duas situacoes elencadas por Fabio Ulhoa.

6 COELHO, Fabio Ulhoa. A nova Lei de Licitagdes e o Codigo de Defesa do Consumidor de bens e servigos.
Disponivel em: https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/6_%20A%20NOVA%20LEI.pdf.
Acesso em: 6 jul. 2021.

7 COELHO, Fabio Ulhoa. A nova Lei de Licitagdes e o Codigo de Defesa do Consumidor de bens e servigos.
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Adotando-se a linha finalista também é possivel admitir a Administragao Plblica
como destinataria final em ambas as situagoes. Isso porque para esta corrente
é consumidor aquele que retira o produto do ciclo produtivo, ndo tendo finalidade
econdmica quando transfere o bem. Neste sentido, a Administragao Pdblica nao
deixa de ser consumidora quando adquire um medicamento que sera usado por
um cidadao em um hospital pdblico, ja que nao ha finalidade econdmica nesta
transferéncia, nao sendo o medicamento um insumo de uma atividade produtiva,
assim como a merenda escolar ou o livro que é fornecido ao estudante da escola
publica.

Ja na concepcao do finalismo aprofundado, importa apenas a demonstragéo da
vulnerabilidade, admitindo-se como consumidor o destinatario intermediario, mesmo
com a finalidade econémica. Nesta linha, a diferenciagdao em destinatario final e
intermediario nao seria relevante para a caracterizagao da relacao de consumo,
desde que demonstrada a vulnerabilidade, o que subsidia as criticas direcionadas
a esta corrente.

Observa-se, portanto, que nao importa a corrente adotada, a Administracao
Pdblica se enquadra como destinataria final nas duas situagoes: quando adquire
bens e servigos para o funcionamento da propria maquina publica e quando adquire
bens e servicos que sao transferidos para uso do cidadao.

Jurisprudéncia do STJ

O estudo da aplicabilidade do CDC aos contratos administrativos deve
necessariamente perpassar pela analise da jurisprudéncia do STJ, drgao do Poder
Judiciario que tem a missao constitucional de uniformizar a interpretacao da
legislagao federal.

Em que pese o tema em anélise ja ter sido enfrentado pelo STJ em diferentes
oportunidades, ainda nao ha um entendimento unissono, o que corrobora a comple-
xidade da matéria. Para exposicao do tema no presente trabalho, serao abordados
trés acordaos representativos dos diferentes posicionamentos do STJ: REsp n.
1.772.730 — DF (2018/0264871-6), REsp n. 1.745.415 - SP (2017/0083951-3)
e RMS n. 31.073 - TO (2009/0210689-5).

No bojo do REsp 1.772.730 — DF, o STJ fixou diversas premissas que conduzem
ao reconhecimento da aplicabilidade do CDC aos contratos administrativos. No
referido julgado, a Segunda Turma do STJ reconheceu a possibilidade da Adminis-
tragdo Publica figurar como parte vulneravel em um contrato administrativo e, por
consequéncia, a aplicabilidade das prerrogativas consagradas no CDC a Administragao
Plblica. Em que pese o referido entendimento, o acérdao concluiu incidir no caso
a simula 07, uma vez que “a afericao das circunstancias do caso concreto para
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apuracao da existéncia de excepcionalidade e vulnerabilidade da Administragcao
Pdblica demandaria o reexame do conjunto fatico-probatério dos autos”.

Jano RMS 31073/T0, a Segunda Turma do STJ concluiu que, “em se tratando
de contrato administrativo, em que a Administracao é que detém posicao de
supremacia justificada pelo interesse piblico, ndo incidem as normas contidas no
CDC, especialmente quando se trata da aplicagao de penalidades”. Esta premissa
conduz a compreensdo de que a inaplicabilidade do CDC aos contratos administrativos
€ automatica e incondicionada, em razao das prerrogativas conferidas ao Poder
Pablico nos contratos administrativos. Entretanto, em um segundo momento, o
acordao admite a incidéncia do CDC nos contratos administrativos em situagoes
excepcionais em que a Administracao assume posicao de vulnerabilidade técnica,
cientifica, fatica ou econdomica perante o fornecedor, reconhecendo, portanto, a
possibilidade, ainda que excepcional, do ente pUblico ser vulneravel em um contrato
administrativo.

Por fim, no REsp n. 1.745.415 — SP (2017,/0083951-3), a Terceira Turma
do STJ afastou a aplicabilidade do CDC ao fundamento de que “a lei ja assegura
as entidades da Administracdo Publica inUmeras prerrogativas nas relagoes
contratuais com seus fornecedores, nao havendo necessidade de aplicagao da
legislagao consumerista”. Neste caso, o fundamento da inaplicabilidade do CDC foi
a desnecessidade, como se houvesse identidade entre as prerrogativas conferidas
pelo CDC ao consumidor e as prerrogativas conferidas ao Poder Plblico no bojo dos
contratos administrativos, tornando desnecessario o Poder Plblico recorrer ao CDC
para atendimento de suas pretensoes. Entretanto, esta premissa é equivocada.

Em contraposicao a este Gltimo argumento utilizado pelo STJ para afastar a
aplicagao do CDC aos contratos administrativos, pertinente trazer alguns exemplos
que evidenciam que ha prerrogativas conferidas pelo CDC ao consumidor que nao
tém paralelo no contrato administrativo, justificando a necessidade do ente publico
suscitar a aplicacao do CDC.

O primeiro exemplo tem respaldo no direito do consumidor de exigir o
cumprimento forgado da obrigacao (art. 35, |, do CDC), prerrogativa inexistente na
Lei n? 14.133/2021, que disciplina os contratos administrativos. Se um pequeno
municipio adquire medicamentos de um grande fornecedor, 0 ndo cumprimento
do contrato sob o argumento de falta de estoque autoriza com lastro na Lei n®
14.133/2021 tao somente a rescisao do contrato e a aplicagao de penalidades.
Esta solugao, contudo, ndo resolve a demanda da Administragao PUblica, que
neste caso tera que licitar novamente para dispor dos medicamentos necessarios.
A incidéncia do CDC neste caso seria imprescindivel para exigir o cumprimento
forgado da obrigacao pelo contratado.
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O segundo exemplo tem como referéncia a disciplina dos artigos 12 e 14 do
CDC, que consagram a responsabilidade objetiva por danos causados por produtos
e servicos defeituosos. No ambito do contrato administrativo a responsabilidade
do contratado € subjetiva, nao havendo respaldo na Lei n? 14.133/2021 para
ser atribuida responsabilidade ao fornecedor independentemente de culpa. Neste
sentido, se o aparelho de raio-x adquirido por um Estado explode, causando danos no
hospital pablico, ou se ele provoca aborto em mulheres gravidas, a responsabilidade
do contratado exclusivamente com lastro na Lei n2 14.133/202 exigira a analise
da culpa do contratado, dificultando a comprovacao do direito do ente pUblico ser
ressarcido. De outro lado, suscitar o CDC neste caso permitiria que o caso fosse
analisado sob a perspectiva da responsabilidade objetiva do fornecedor, tornando
desnecessaria a analise da culpa.

Em que pese ainda ser matéria controvertida no ambito do STJ, verifica-se
nos julgados uma tendéncia de predominar o reconhecimento da aplicabilidade do
CDC aos contratos administrativos, desde que demonstrada a vulnerabilidade do
ente plblico na relagao contratual.

Vulnerabilidade da Administracao Plblica nos contratos de
Tecnologia da Informacao e a insuficiéncia das clausulas
exorbitantes nos contratos de Tecnologia da Informacgao

O ponto mais controverso acerca da possibilidade do Estado figurar como
consumidor em uma relagao contratual incide na vulnerabilidade. A doutrina e as
decisoes que afastam a possibilidade do Estado ser consumidor fundamentam
sua posicao na impossibilidade do Estado ser parte vulneravel em um contrato
administrativo.

Essa impossibilidade decorreria do fato do contrato administrativo ser submetido
a um regime juridico que confere prerrogativas aos entes puablicos, que estariam,
portanto, em uma posicao de supremacia em face do contratado. Neste sentido é
a doutrina de Marcal Justen Filho, que sobre o tema leciona o seguinte:

Ressalvadas as hipoteses em que a Administragdo se encontre
exatamente na posicao de um consumidor, ndao se aplicam aos
contratos administrativos as normas do Codigo de Defesa do
Consumidor. Tais normas destinam-se a disciplinar relacdes
econdmicas praticadas no mercado em geral e se destinam a
neutralizar a posi¢cao de inferioridade econdmica do consumidor.
De modo genérico, as contratacoes da Administragcao incorporam
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mecanismos destinados a lhe assegurar poderes juridicos
diferenciados, que ndo sdo atribuidos a um consumidor comum.®

Antes da analise destes argumentos é imprescindivel a compreensao de que
sao diversas as vulnerabilidades do consumidor, valendo detalhar para o proposito
do presente trabalho as seguintes vulnerabilidades: juridica, técnica, econdmica
e fatica.

A vulnerabilidade técnica reside no fato do consumidor ndo possuir conhecimento
técnico para avaliar as caracteristicas do produto, sendo detentor destas informagoes
o fornecedor, Unico que possui conhecimento aprofundado do produto nesta relagao
contratual. Ja a vulnerabilidade econdmica ocorre quando ha inferioridade econdmica
do consumidor frente a capacidade econdmica do fornecedor. A vulnerabilidade
juridica, por seu turno, resta verificada diante da auséncia de conhecimentos
juridicos especificos pelo consumidor. Por fim, a vulnerabilidade fatica ocorre
quando o fornecedor detém monopélio, impondo sua superioridade em razao da
essencialidade do servigo.®

Com a devida compreensao das vulnerabilidades da relacao de consumo,
deve-se passar a analise do regime juridico dos contratos administrativos, devendo
ser verificado se este regime tem por objetivo ou consequéncia a superagao de
toda e qualquer vulnerabilidade do consumidor.

A Constituicao Federal exige que, ressalvados os casos especificados na
legislacao, as contratagoes plblicas sejam precedidas de processo de licitagao
publica que assegure igualdade de condigoes a todos os concorrentes. A Lei n?
14.133/2021 disciplina as licitagoes e 0s contratos administrativos, estabelecendo
em seu art. 11 os seguintes objetivos do processo licitatorio: | - assegurar a
sele¢ao da proposta apta a gerar o resultado de contratagao mais vantajoso para
a Administragao Piblica, inclusive no que se refere ao ciclo de vida do objeto; Il -
assegurar tratamento isondmico entre os licitantes, bem como a justa competicao;
1l - evitar contratagdes com sobrepre¢o ou com precos manifestamente inexequiveis
e superfaturamento na execucao dos contratos; e IV - incentivar a inovagao e o
desenvolvimento nacional sustentéavel.'®

Em resumo, pode-se afirmar que o procedimento licitatorio tem o objetivo de
garantir que as compras puablicas ocorram de forma objetiva, sem interferéncia de

8 JUSTEN FILHO, Margal. Comentarios a Lei de Licitagoes e Contratacdes Administrativas: Lei 14.133/2021.
Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2021, p. 1207.

9 CUNHA, Jatir Batista da. Aplicabilidade do Cédigo de Defesa do Consumidor aos contratos administrativos.
R. TCU, Brasilia, v. 32, n. 87, jan./mar. 2001. Disponivel em: https://revista.tcu.gov.br/ojs/index.php/
RTCU/article /view/917. Acesso em: 6 jul. 2021.

10 BRASIL. Lei n® 14.133, de 12 de abril de 2021: Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at0o2019-2022/2021/lei/L14133.htm. Acesso em: 25 jun.
2021.

168 International Journal of Digital Law, Belo Horizonte, ano 3, n. 3, p. 159-172, set./dez. 2022



ADMINISTRAGAO PUBLICA COMO CONSUMIDORA E A APLICABILIDADE DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR...

preferéncias ou desavengas do gestor plblico, garantindo-se assim a isonomia, a
impessoalidade e a sele¢ao da proposta mais vantajosa para a Administragcao Publica.

De outro lado, a andlise das prerrogativas conferidas a Administragao Piblica
no bojo dos contratos administrativos conduz a conclusao de que elas, por si s,
nao tém por efeito automatico a superacao de eventuais vulnerabilidades existentes.

Acerca das clausulas exorbitantes, verifica-se a necessidade de desmistificar
0 seu potencial de tornar o ente pUblico insuscetivel a vulnerabilidades. Para este
propdsito, € necessario conhecer quais sao as clausulas exorbitantes do contrato
administrativo, afastando a compreensao equivocada de que sao clausulas que
conferem poderes ilimitados ao Poder Plblico e que seriam clausulas ilegais nos
contratos privados. Sao elas: alteracao unilateral do contrato, rescisao unilateral,
fiscalizagdo da execugao do contrato, aplicagdo de sangoes e ocupagao provisoria de
bens moveis e imbveis em dadas situagoes. Em que pese incomuns nos contratos
privados, todas as referidas clausulas sdo encontradas em outras espécies
contratuais para além dos contratos administrativos.**

No que diz respeito a possibilidade da Administracao Plblica alterar unilate-
ralmente o contrato, impende esclarecer que este poder sofre severas limitacoes,
nao podendo o ente publico realizar qualquer tipo de alteragdo, mas apenas aquelas
delimitadas na Lei n? 14.133/2021.

No ambito do Direito privado também ha contratos que admitem a alteragao
unilateral do conteldo contratual por uma das partes. O contrato de transporte de
coisas é um exemplo, permitindo o Codigo Civil em seu artigo 748 que o remetente
altere, mesmo apos iniciado o transporte da coisa, o seu destinatario. Ja nos
contratos de empreitada o Codigo Civil possibilita que o dono da obra altere o
projeto inicial, sendo o empreiteiro obrigado a aceitar as alteracoes, percebendo o
preco equivalente, desde que as alteragoes nao sejam desproporcionais ao projeto
inicialmente aprovado (arts. 619 e 625). Outro exemplo é verificado no contrato de
trabalho, que admite que o empregador mude a localidade de prestagao do servigo
pelo empregado (art. 469, §3¢, da CLT).

Também nao é a Administragao Pablica a Gnica beneficiaria da prerrogativa
de rescindir unilateralmente o contrato (art. 78, Xll e Xlll, da Lei n® 8.666/93). O
locatario (art. 4° da Lei n® 8.245/91)*2 e o empreiteiro (art. 623 do Codigo Civil)*®
gozam deste mesmo poder.

11 AREDES, Sirlene Nunes. As clausulas exorbitantes e a distingao dos contratos da Administragao em contratos
administrativos e contratos de direito privado. Revista de Direito Administrativo, v. 253, p. 173-198, jan./
abr. 2010.

12 BRASIL. Lei n¢ 8.245, de 18 de outubro de 1991. Dispde sobre as locagdes dos imdveis urbanos e os
procedimentos a elas pertinentes. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ ccivil_03/ Leis/L8245.htm.
Acesso em: 6 set. 2010.

13 Brasil. Lei n? 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Codigo Civil. Disponivel em: http://www. planalto.
gov.br/ ccivil/leis/2002/L10406.htm. Acesso em: 6 set. 2010.
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Outra clausula que é apontada como exorbitante & a que dispoe a possibilidade
da Administragao Pablica fiscalizar a execugao do contrato. Entretanto, esta prerro-
gativa é inerente a todos os contratos, sendo inclusive prerrogativa imprescindivel
para que um dos contratantes invoque a excegao de contrato nao cumprido (art.
476 do CC) ou para que seja possivel a rescisdo por inadimplemento da outra
parte (art. 475 do CC).

A aplicagao de sangoes também nao é prerrogativa exclusiva da Administragao
Plblica, consubstanciando possibilidade licita e até mesmo comum no ambito
dos contratos privados. A clausula penal e a arras penitenciais sdao exemplos
da possibilidade de estipulacao de sancao por inexecugao contratual, valendo
mencionar também o contrato de trabalho, que admite a aplicagao das penalidades
de adverténcia, suspensao e justa causa pelo empregador.

Ademais, conhecer as clausulas que sdo apontadas como exorbitantes também
permite concluir que, ainda que resultem em uma superioridade juridica do ente
pablico, ndo resultam necessariamente na dissolugédo de eventual vulnerabilidade
técnica, econdmica ou fatica do ente publico contratante. Afinal, essas clausulas
nao tém o condao de superar a assimetria de informacoes existente entre o ente
pUblico e seu fornecedor (vulnerabilidade técnica). Do mesmo modo, um pequeno
municipio ndo deixa de ser vulneravel perante um fornecedor com poderio econdmico
(vulnerabilidade econdmica), ou diante de um fornecedor que detém o monopdlio
de um servigco ou bem essencial (vulnerabilidade fatica), pelo simples fato de fazer
essa aquisicao por meio de contrato administrativo.

0 desenvolvimento da tecnologia e a automatizagao dos servigos piblicos nao
apenas facilitaram o seu exercicio, mas também criaram complexidades que precisam
ser objeto de atengao. No ambito dos contratos de Tecnologia da Informacao, a
ideia da vulnerabilidade estatal & sobressaltada em seu aspecto técnico, uma vez
que as contratagdes de Tecnologia da Informagcao devem estar amparadas por
uma equipe preparada que tenha conhecimento sobre os softwares e hardwares
empregados dentro da instituicao, bem como seus processos de funcionamento.**
Mesmo uma equipe preparada pode apresentar-se incapaz de contrapor os poderes
de uma empresa de tecnologia, dadas as especificidades do mercado ou de uma
ferramenta.

Conforme é possivel verificar, as denominadas clausulas exorbitantes, além
de nao conferirem poderes ilimitados ao Poder Plblico, sdo encontradas também
no ambito do Direito privado, o que desmistifica a equivocada compreensao de

14 BACHMANN, Christian; SERRATTO, Ana Paula de Campos. O papel da Tl no processo de seguranga e
protegao de dados na Administragao Pablica. /n: PIRONTI, Rodrigo (coord.). Lei Geral de Prote¢do de Dados
no Setor Publico. Belo Horizonte: Forum, 2021. p 90. Disponivel em: https://www.forumconhecimento.
com.br/livro/4178/4365/29916. Acesso em: 11 jan. 2023.
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que representam superpoderes exclusivos do contrato administrativo em favor da
Administragao Pdblica.

Consideracoes finais

0O tema da aplicabilidade do CDC nos contratos administrativos ndo é pacifico,
encontrando posigoes divergentes tanto na doutrina quanto na jurisprudéncia. Em
que pese a divergéncia, a jurisprudéncia do STJ parece sinalizar pela prevaléncia
do entendimento que reconhece a aplicacao do CDC, desde que demonstrada a
vulnerabilidade do ente pdblico naguela relagao contratual.

Neste sentido, a advocacia pUblica deve estar atenta a necessidade de
demonstragao da vulnerabilidade do ente plblico no caso concreto, a fim de viabilizar
a incidéncia no contrato administrativo das prerrogativas que o CDC confere ao
consumidor.

Com o aumento do uso de bens e servigos de tecnologia da informacao, o
Estado tornou-se mais eficiente, todavia trouxe riscos e maleficios atinentes a esse
fendmeno. A utilizagao do Codigo de Defesa do Consumidor nos contratos atinentes
a bens e servigcos dessa natureza é, portanto, ainda mais justificada, vez que as
prerrogativas da Administracao Piblica sdo insuficientes para contrapor o poder
das fornecedoras de bens tecnoldgicos.
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7.2.3. Fica vedado o uso do op. cit., loc. cit., ibidem e idem nas notas bibliograficas,
que deverao ser substituidas pela referéncia completa, por extenso.

7.2.4. Para mengao de autores no corpo do texto, fica vedada sua utilizagao em caixa
alta (ex.: para Nome SOBRENOME...). Nestes casos todas as mengoes devem ser fei-
tas apenas com a primeira letra mailscula (ex.: para Nome Sobrenome...).

8. Redacao
8.1. Os textos devem ser revisados, além de terem sua linguagem adequada a uma
publicacdo editorial cientifica.
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8.2. No caso de artigos redigidos na lingua portuguesa, a escrita deve obedecer as re-
gras ortograficas em vigor desde a promulgacdo do ACORDO ORTOGRAFICO DA LINGUA
PORTUGUESA, a partir de 12 de janeiro de 20009.

8.3. As citacoes de textos anteriores ao ACORDO devem respeitar a ortografia original.

9. Artigos resultantes de pesquisas financiadas

Os artigos resultantes de projetos de pesquisa financiados deverao indicar em nota de
rodapé, situada ao final do titulo do artigo no idioma do texto, a informacao relativa ao
financiamento da pesquisa.

10. Declaracao de direitos autorais

Autores que publicam nesta revista concordam com os seguintes termos:

10.1. Nao serao devidos direitos autorais ou qualquer outra remuneracao pela publi-
cagao dos trabalhos.

10.2. Autores mantém os direitos autorais e concedem a /JDL o direito de primeira
publicagao, com o trabalho simultaneamente licenciado sob a Licenca Creative
Commons Attribution que permite o compartilhamento do trabalho com reconhecimento
da autoria e publicagao inicial nesta revista. Ainda, em virtude de aparecerem nesta
revista de acesso pulblico, os artigos sdo de uso gratuito, com atribuigoes proprias,
com aplicagoes educacionais e nao comerciais.

10.3. Autores tém permissao e sao estimulados a publicar e distribuir seu trabalho
online (ex.: em repositorios institucionais ou na sua pagina pessoal) a qualquer ponto
antes ou durante o processo editorial, ja que isso pode gerar alteragoes produtivas,
bem como aumentar o impacto e a citagao do trabalho publicado (ver O Efeito do
Acesso Livre).

11. Responsabilidade dos autores

11.1. Autores sao responsaveis pelo conteddo publicado, comprometendo-se, assim,
a participar ativamente da discussao dos resultados de sua pesquisa cientifica, bem
como do processo de revisao e aprovagao da versao final do trabalho.

11.2. Autores sao responsaveis pela conducgdo, resultados e validade de toda inves-
tigacao cientifica.

11.3. Autores devem noticiar a revista sobre qualquer conflito de interesse.

11.4. As opinides emitidas pelos autores dos artigos sao de sua exclusiva responsa-
bilidade.

11.5. Ao submeter o artigo, o autor atesta que todas as afirmagoes contidas no ma-
nuscrito sao verdadeiras ou baseadas em pesquisa com razoavel exatidao.

12. Conflito de interesses

A confiabilidade plblica no processo de revisao por pares e a credibilidade de artigos
publicados dependem em parte de como os conflitos de interesses sao administrados
durante a redacao, revisao por pares e tomada de decisoes pelos editores.

12.1. E obrigatério que o autor do manuscrito declare a existéncia ou ndo de conflitos
de interesse. Mesmo julgando nao haver conflitos de interesse, o autor deve declarar
essa informacgdo no ato de submissao do artigo, marcando esse campo especifico.
12.2. Conflitos de interesses podem surgir quando autores, pareceristas ou editores
possuem interesses que, aparentes ou nao, podem influenciar a elaboragao ou avaliagao
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de manuscritos. O conflito de interesses pode ser de natureza pessoal, comercial,
politica, académica ou financeira.

12.3. Quando os autores submetem um manuscrito, eles sdo responsaveis por reco-
nhecer e revelar conflitos financeiros ou de outra natureza que possam ter influenciado
seu trabalho.

12.4. Os autores devem reconhecer no manuscrito todo o apoio financeiro para o
trabalho e outras conexdes financeiras ou pessoais com relagdo a pesquisa. As con-
tribuicoes de pessoas que sao mencionadas nos agradecimentos por sua assisténcia
na pesquisa devem ser descritas, e seu consentimento para publicacao deve ser do-
cumentado.

12.5. Manuscritos nao serao rejeitados simplesmente por haver um conflito de inte-
resses, mas devera ser feita uma declaragao de que ha ou nao conflito de interesses.
12.6. Os pareceristas devem, igualmente, revelar aos editores quaisquer conflitos de
interesse que poderiam influir em suas opinidoes sobre o manuscrito, e devem declarar-
se nao qualificados para revisar originais especificos se acreditarem que esse procedi-
mento é apropriado. Assim como no caso dos autores, se houver siléncio por parte dos
pareceristas sobre conflitos potenciais, isso significard que os conflitos ndo existem.
12.7. No caso da identificagao de conflito de interesse da parte dos pareceristas, o
Conselho Editorial encaminhara o manuscrito a outro parecerista ad hoc.

12.8. Se os autores nao tiverem certeza do que pode constituir um potencial conflito
de interesses, devem contatar o Coordenador Editorial da Revista.

12.9. Para os casos em que editores ou algum outro membro publiquem com frequén-
cia na Revista, ndo serao atribuidos tratamentos especiais ou diferenciados. Todos os
artigos submetidos serdo avaliados através do procedimento double blind peer review.

1 3. Outras informagoes

13.1. Os trabalhos serao selecionados pelo Coordenador Editorial e pelo Conselho
Editorial da Revista, que entrarao em contato com os respectivos autores para confir-
mar o recebimento dos textos, e em seguida os remeterao para analise de dois pare-
ceristas do Conselho de Pareceristas.

13.2. Os originais recebidos e nao publicados nao serao devolvidos.

13.3. Asseguram-se aos autores o direito de recurso das decisoes editorais.

13.3.1. Serao concedidos 5 (cinco) dias, contados da data da decisao final do Con-
selho Editorial.

13.3.2. 0 arrazoado escrito devera ser enviado para o e-mail: journal@nuped.com.br.
13.3.3. O recurso sera analisado pelo Conselho Editorial no prazo de 30 (trinta) dias.

CONDICOES PARA SUBMISSOES

Como parte do processo de submissao, os autores sao obrigados a verificar a confor-
midade da submissao em relagao a todos os itens listados a seguir. As submissoes
que nao estiverem de acordo com as normas serao devolvidas aos autores.

1. A contribuicdo é original e inédita (salvo em caso de artigos em lingua estrangei-
ra publicados no exterior), e ndo esta sendo avaliada para publicacdo por outra
revista; caso contrario, deve-se justificar em “Comentéarios ao editor”.

2. 0 arquivo da submissao esta em formato Microsoft Word.

3. URLs para as referéncias foram informadas quando possivel.
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4. 0 texto possui entre 15 e 30 paginas (tamanho A4 — 21 cm x 29,7 c¢cm), com-
preendendo a introdugao, desenvolvimento, conclusao (ndao necessariamente
com esses titulos) e uma lista de referéncias bibliograficas; as margens utili-
zadas sao: esquerda e superior de 3 cm e direita e inferior de 2 cm; no corpo
do texto utilizou-se Fonte Times New Roman, tamanho 12, espagcamento entre
linhas de 1,5, e espacamento de O pt antes e depois dos paragrafos; nas notas
de rodapé utilizou-se Fonte Times New Roman, tamanho 10, espagcamento sim-
ples entre linhas; no desenvolvimento do texto, os paragrafos contém recuo de
1,5 cm em relagdo a margem esquerda; titulos e subtitulos estdo alinhados a
margem esquerda, sem recuo; as figuras e tabelas estao inseridas no texto, nao
no final do documento na forma de anexos.

5. O texto segue os padroes de estilo e requisitos bibliograficos descritos em Dire-
trizes para Autores, na pagina para submissao.

6. Em caso de submissao a uma segao com avaliagao pelos pares (ex.: artigos),
as instrucoes disponiveis em Assegurando a avaliacdo pelos pares cega foram
seguidas.

7. O autor declara que, com excegao das citagoes diretas e indiretas claramente
indicadas e referenciadas, este artigo € de sua autoria e, portanto, ndo contém
plagio. Declara, ainda, que esta ciente das implicagcoes legais que a utilizagcao de
material de terceiros acarreta.

8. 0 autor declara que participou suficientemente do trabalho para tornar piblica
sua responsabilidade pelo conteldo e que todas as afirmagoes contidas no ma-
nuscrito sdo verdadeiras ou baseadas em pesquisa com razoavel exatiddo.

9. O autor concorda com a politica de responsabilidade estabelecida no item 10.
Responsabilidade dos autores das Diretrizes para Autores.

POLITICA DE PRIVACIDADE

Os nomes e enderecos informados nesta revista serao usados exclusivamente para
0S servicos prestados por esta publicagao, nao sendo disponibilizados para outras
finalidades ou a terceiros.

Este periddico tem um compromisso com a ética e a qualidade das publicagoes, se-
guindo padrdes internacionais de publicagao cientifica. Defendemos um comportamen-
to ético de todas as partes envolvidas na publicagdo em nosso periddico: autores,
editor, pareceristas, Equipe Editorial e a Editora. Nao aceitamos plagio ou qualquer
outro comportamento antiético. Para isso, sao seguidas as diretrizes do 2nd World
Conference on Research Integrity, Singapore, July 22-24, 2010.

Deveres do Editor

¢ Decisao de publicagao: o editor é responsavel por decidir quais artigos subme-
tidos a revista devem ser publicados. O editor é guiado pelas politicas decididas
pelo Conselho Editorial. Essas politicas devem obedecer as exigéncias legais
em vigor sobre difamagao, violagao de direitos autorais e plagio. Para tomada de
decisoes o editor pode consultar o Conselho Editorial e os pareceristas.

¢ Transparéncia e respeito: o editor deve avaliar os manuscritos submetidos sem
levar em conta a raga, sexo, a orientagao sexual, a crenga religiosa, a origem
étnica, a nacionalidade ou a filosofia politica dos autores.
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Confidencialidade: o editor e demais membros da equipe editorial ndo devem
divulgar qualquer informacao sobre um manuscrito submetido, a ndo ser aos
pareceristas e os conselheiros editoriais.

Divulgacao e conflitos de interesse: O editor nao deve utilizar materiais inéditos
divulgados em um manuscrito submetido em pesquisas proprias sem o consenti-
mento expresso e por escrito do autor. O editor deve recusar avaliar oS manuscri-
tos em que tenha conflitos de interesse por questdes competitivas, colaborativas
ou outros relacionamentos ou ligagdes com qualquer um dos autores, empresas
ou (possivelmente) instituigcoes ligadas aos manuscritos.

Envolvimento e cooperacao em investigagcoes: o editor deve tomar medidas
necessarias cabiveis quando foram apresentadas reclamagoes éticas a respeito
de um manuscrito submetido ou artigo publicado.

Deveres dos Pareceristas

Contribuicao para as decisoes editoriais: a revisao dos pareceristas auxilia o
editor na tomada de decisoes editoriais € por meio das comunicagdoes com o
autor também pode auxiliar o mesmo na melhora do artigo.

Pontualidade: qualquer avaliador de artigo que nao se sinta qualificado para ana-
lisar o artigo ou sabe que a sua imediata leitura sera impossivel deve notificar
imediatamente o editor.

Confidencialidade: os trabalhos recebidos para analise devem ser tratados como
documentos confidenciais. Eles nao devem ser mostrados ou discutidos com os
outros.

Padroes de objetividade: os pareceres devem ser conduzidos de forma objetiva.
Os pareceristas devem expressar seus pontos de vista de maneira clara e apoia-
dos em argumentos.

Sobre as fontes: 0s pareceristas devem identificar trabalhos publicados relevan-
tes que nao foram citados pelos autores. O parecerista deve chamar a atencao
do editor sobre qualquer semelhanga substancial ou sobreposigao entre o ma-
nuscrito em questao e qualquer outro artigo publicado de que tenha conhecimen-
to pessoal.

Divulgacao e conflito de interesses: informacoes privilegiadas ou ideias obtidas
pelo parecerista por meio da leitura dos manuscritos devem ser mantidas em si-
gilo e nao devem utilizadas para proveito pessoal. O parecerista nao deve avaliar
manuscritos em que tenha conflitos de interesse por questoes competitivas, co-
laborativas ou outros relacionamentos ou ligacoes com qualquer um dos autores,
empresas ou instituigcdes ligadas aos manuscritos.

Deveres dos Autores

Normas gerais: os autores de trabalhos que se referem a pesquisas originais de-
vem apresentar um relato preciso do trabalho realizado, bem como uma discus-
sao objetiva sobre o seu significado. Dados complementares devem ser repre-
sentados com precisao no artigo. O documento deve conter detalhes suficientes
e referéncias que permitam que outros possam replicar o trabalho. Declaragoes
fraudulentas ou intencionalmente imprecisas constituem um comportamento an-
tiético e sao inaceitaveis.
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Originalidade e plagio: os autores devem garantir que as obras sao inteiramente
originais e se eles utilizam o trabalho e/ou textos dos outros que isso seja de-
vidamente citado. Plagio em todas as suas formas constitui um comportamento
editorial antiético e é inaceitavel.

Publicacao miltipla ou redundante: um autor ndo deve publicar manuscritos
gue descrevam essencialmente a mesma pesquisa em mais de um periddico.
Publicar o0 mesmo artigo em mais de um periddico sem informar os editores
e obter seu consentimento constitui um comportamento editorial antiético e é
inaceitavel.

Sobre as fontes: o trabalho de outros autores deve sempre ser reconhecido.
Os autores devem citar as publicagoes que foram importantes na determinagao
da natureza do trabalho relatado. As informagoes obtidas em particular, como
em uma conversa, correspondéncia, ou discussao com terceiros, nao devem
ser utilizadas ou relatadas sem a permissao explicita por escrito da fonte. As
informagoes obtidas por meio de servigos confidenciais, tais como arbitragem
manuscritos ou pedidos de bolsas, nao devem ser utilizadas sem a permissao
explicita por escrito do autor do trabalho envolvido nestes servigos.

Autoria: a autoria do trabalho deve ser restrita aqueles que fizeram uma con-
tribuicdo significativa para a concepg¢ao, projeto, execugao ou interpretacao do
estudo relatado. Todos aqueles que fizeram contribuicoes significativas devem
ser listados como coautores. Pessoas que participaram em certos aspectos do
projeto de pesquisa devem ser listadas como colaboradores. O autor principal
deve garantir que todos os coautores apropriados estejam incluidos no artigo. O
autor principal também deve certificar-se que todos os coautores viram e aprova-
ram a versao final do manuscrito e que concordaram com sua submissao para
publicacao.

Divulgacao e conflitos de interesses: todos os autores devem divulgar no ma-
nuscrito qualquer conflito financeiro ou de outra natureza que possa influenciar
0s resultados ou a interpretagao de seu manuscrito. Todas as fontes de apoio
financeiro para o projeto devem ser divulgadas.

Erros fundamentais em trabalhos publicados: quando um autor descobre um
erro significativo ou imprecisao em seu trabalho publicado € obrigagao do autor
informar imediatamente o editor da revista ou a Editoria de Periddicos e cooperar
com o editor para corrigir o artigo.

Deveres da Editora

Estamos empenhados em garantir que publicidade, reimpressao ou qualquer outra
fonte de receita comercial nao tenha qualquer impacto ou influéncia sobre as decisoes
editoriais.

Nossos artigos sdo avaliados por pares para garantir a qualidade da publicagao cienti-
fica. Este periddico utiliza o CrossCheck (software antiplagio da CrossRef).

* Esta declaragao se baseia nas recomendacoes da Elsevier e no Best Practice Guide-

lines
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1. Article Submission

Article propositions for publishing on the International Journal of Digital Law must
be sent through the electronic submission system (free of cost) and access through
login and password. Propositions sent by e-mail will not be accepted. The Journal has
the right to accept or reject any originals received, according to its Editorial Board’s
recommendations, including the inadequacy of the article’s theme to the journal’s
editorial profile, as well as the right to propose modifications.

2. Author Qualification

At least one of the authors must own either a PhD degree or a Doctor of Juridical
Science (J.S.D. or S.J.D), Doctor juris (Dr. iur. or Dr. jur.), Doctor of Philosophy (Ph.D.)
ou Legum Doctor (LL.D.) degree. This requirement can be relativized, never exceeding
30% of the articles per edition, in exceptional cases of: (i) authors affiliated to foreign
institutions; (ii) articles written in English.

3. Originality and exclusivity

Articles for publication in the International Journal of Digital Law must be original and
exclusive, except in case of articles written in a foreign language and published outside
Brazil. After the publication of the article in this journal, it can also be published in
books and compilations, as long as the original publication is mentioned. We ask the
authors to commit to not publish the article in other journals or reviews, as well as not
to submit it to other journals at the same time.

4. Languages
Articles can be submitted in English, Portuguese, and Spanish.

5. Registration of the metadata in the electronic submission system

5.1. At the time of submission of the article to the electronic system, the metadata
fields must be filled in according to these guidelines, under penalty of preliminary
rejection of the submission.

5.2. Authors

5.2.1. First name/Middle name/Last name: indication of the full name of the author(s)
with only the initials of each name in capital letter. In case of articles in co-authorship,
the names of all coauthors must be inserted in the system in the order that should
appear at the time of publication.

5.2.2. E-mail: indication of the e-mail address of the author(s) for contact, which will
mandatorily appear in the published version of the article.

5.2.3. ORCID iD: indication of the number of the author’s ORCID identifier (for further
information click here). The ORCID identifier can be obtained in ORCID register. Authors
must have to accept the patterns for presentation of ORCID iD and include the full URL
(e.g.: https://orcid.org/0000-0003-1781-1726).

5.2.4. URL: link to the author’s full curriculum. In the case of Brazilian authors, the link
to the Lattes Curriculum should be indicated.

International Journal of Digital Law, Belo Horizonte, ano 3, n. 3, p. 185-194, set./dez. 2022 185



AUTHOR GUIDELINES

5.2.5. Affiliation: indication of the author’s main institutional affiliation (or two main
affiliations if both of the links with them have the same importance). The main institution
is where the author is professor or student, or, in case of not being professor or
student anymore, the institution where the authors obtained their major academic
title (PhD, J.S.D., LL.M, B.A., etc.). The institution’s name must be written in full (not
abbreviated) and in the original language of the institution (or in English for non-Latin
languages), followed by an indication of the country of origin of the institution between
parentheses. If the author is a professor and also a PhD, J.S.D or LL.M candidate
in another institution, the main affiliation will be the institution where the author is
candidate.

5.2.6. Country: indication of the country of the author’s main institutional affiliation.
5.2.7. Bio Statement: indication of the author’s abbreviated CV, with the information
organized in the following sequence: first, the indication of the institution to which
the author is affiliated as a professor; second, between parentheses, the city, state/
province (if applicable) and country of the institution; third, indication of academic
titles (starting with the highest); fourth, other bonds with scientific associations; fifth,
profession; etc.

5.3. Title and Abstract

5.3.1. Title: title in the language of the article, with only the first letter of the sentence
in capital letter.

5.3.2. Abstract: abstract in the language of the article, without paragraph or citations
and references, with up to 200 words.

5.4. Indexing

5.4.1. Keywords: indication of 5 keywords in the language of the article (in lower case
and separated by semicolons).

5.4.2. [anguage: indicate the acronym corresponding to the language of the article
(Portugués=pt; English=en; Espanol=es).

5.5. Supporting Agencies: articles resulting from funded research projects should
indicate in this field the source of funding.

5.6. References: insert the complete list of references cited in the article, with a space
of one line between them.

6. Text Presentation and pre-textual elements

6.1. The article must have between 15 and 30 pages (size A4 — 21 cm x 29,7 cm),
including introduction, development and conclusion (not necessarily with these titles)
and a bibliographic reference list. The maximum number of pages can be relativized in
exceptional cases, decided by the Editorial team.

6.2. Edges (margins) must be: top and left with 3 cm, bottom and right with 2 cm.
6.3. The text must use Font Times New Roman, size 12, line spacing 1.5, and spacing
0 pt before and after paragraphs.

6.4. References must use Font Times New Roman, size 10, simple space between
lines.

6.5. In the development of the text, the paragraphs must contain decrease of 1.5 cm
from the left margin. Titles and subtitles must be aligned with the left margin without
decrease.

6.6. The structure should observe the following order:
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6.6.1. Title in the article’s language, in bold, centralized, with the first letter of the
sentence in capital letter.

6.6.2. In case of indicating information related to the article (financing from sponsoring
agencies, acknowledgments, translators, etc.), it is necessary to insert a footnote with
an asterisk (not humber) on the right side of the title in the article’s language.

6.6.3. Title in English, with only the first letter in capital letter, in bold and in italic,
centralized. In the case of articles written in English, this element must be substituted
by the title in Portuguese.

6.6.4. The article must not include the names of the author(s). The information for
publication purposes will be taken from the metadata entered by the author(s) in the
journal’s electronic system at the time of submission.

6.6.5. Abstract in the article’s language (font Times New Roman, 12, simples lines,
without paragraph or quotations and references, until 200 words), preceded by the
word “Abstract” written in the article’s language.

6.6.6. Indication of five keywords in the article’s language (in lower case and separated
by semicolon), preceded by the expression “Keywords” written in the article’s language.
6.6.7. Abstract in English (font Times New Roman, 12, simples lines, without paragraph
or quotations and references, up to 200 words), preceded by the word “Abstract”. In
case of articles written in English, this element must be replaced by the abstract
(“resumo”) in Portuguese.

6.6.8. Indication of five keywords in English (in lower case and separated by semicolon),
preceded by the expression “Keywords”. In case of articles written in English, this
element must be replaced by keywords (“palavras-chave”) in Portuguese.

6.6.9. Table of contents, indicating the titles of the sections and subsections, with
progressive numbering in Arabic numbers.

6.6.10. Development of the scientific article: progressive numbering, in Arabic numbers,
must be used to make clear the content’s systematization.

6.6.11. Bibliographic references list must bring only sources that were really used,
located in the end of the article, separated by a simple space, lined to the left margin
(no indent).

6.6.12. For other aspects, apply Brazilian technical norms (ABNT NBR 10520:2002 e
14724:2011).

6.6.13. In the case of articles with 4 or more authors, it is necessary to include a
footnote indicating the contribution of each one to the article.

6.7. Highlights must be made only in italics, meaning that bold, underlined or caps
lock, cannot be used to highlight.

6.8. Images and boards must be inserted in the text, not in the end in form of
attachments.

7. Scientific Methodology

7.1. The references of books, chapters in collective books, articles, theses,
dissertations/essays, monographs of quoted authors used as base to write the text
must be mentioned as a reference on the footnotes, with all the information about the
text, according to the Brazilian technical norms (ABNT NBR 6023:2018 — summarized
in the item 7.1.3 below), and especially, indicating the page of which the information
written on the text was taken, right after the reference.
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7.1.1. Book’s title (or journal’s title) must be highlighted in italics (bold shall not be
used for that purpose).

7.1.2. Articles written in the format AUTHOR-YEAR will not be accepted for publishing.
7.1.3. References shall appear as follows:

7.1.3.1. Books:

LAST NAME, Name Middle Name. Title of the book in italics: subtitle not in italics.
Number of the edition. City: Publisher, Year.

Example:

KEEN, Andrew. Vertigem digital: por que as redes sociais estdao nos dividindo,
diminuindo e desorientando. Trad. Alexandre Martins, Rio de Janeiro: Zahar, 2012.
254p.

7.1.3.2. Chapter in a collective book:

LAST NAME, Name Middle Name. Title of the Chapter not in bold. In: ORGANIZER’S LAST
NAME, Name Middle Name; 2"° ORGANIZER’S LAST NAME, Name Middle Name, and so
on, separated by semicolon (Org. or Coord.). Title of the book in italics: subtitle not in
Italics. Number of the edition. City: Publisher, Year. first page-last page [preceded by “p.”].
Example:

DOTTA, Alexandre Godoy. Derechos de la Poblacion LGBT+ en Brasil: Vulnerabilidad
Social entre Avances y Retrocesos. In: BRAVO, Alvaro Sanches; CASIMIRO, Ligia Melo
de; GABARDO, Emerson. (Org.). Estado Social Y Derechos Fundamentales en Tiempos
de Retroceso. Sevilha: Ponto Rojo, 2019. p. 203-228.

7.1.3.3. Articles in journals:

LAST NAME, Name Middle Name. Title of the article not in bold. Title of the journal
in italics, city, volume, number, first page-last page [preceded by “p.”], months of
publishing [abbreviated with the first three letters of the month followed by dot and
separated by a slash]. Year.

Example:

GABARDO, Emerson; SAIKALI, Lucas Bossoni. A prescritibilidade da agcao de
ressarcimento ao erario em razao de atos de improbidade administrativa. Revista
Juridica — Unicuritiba, Curitiba, v. 1, p. 514-543, 2018.

7.1.3.4. Theses of Full Professor contests, Doctoral theses, Master’s dissertations/
essays, Undergraduate and Graduate courses monographs:

LAST NAME, Name Middle Name. Title in italics: subtitle. City, year. number of pages
followed by “f”. Kind of the work (Degree obtained with the defense) — Department or
Sector, Name of the institution.

Example:

SANTOS, Fabio de Sousa. Analise Comparada da Competicdo na Contratagcdo Piblica
Brasileira e Estadunidense. Curitiba, 2018. 134f. Dissertacao (Mestrado em Mestrado
em Direito) — Pontificia Universidade Cat6lica do Parana. Curitiba: 2018.

7.1.3.5. DOI - Digital object identifier: If the document consulted in the research has
the DOI number, it is recommended to include, in a complementary way, the number
after the end of each reference. Example:

DOTTA, Alexandre Godoy. Public policies for the assessment of quality of the Brazilian
higher education system. Revista de Investigacoes Constitucionais, Curitiba, v. 3,
p. 53-69, 2016. DOI. 10.5380/rinc.v3i3.49033.
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7.1.3.6. Documents in electronic media: Documents extracted from electronic media
must present after the end of each reference the location of the network where it was
found and presented as follows. Example:

DIJDL. International Journal of Digital Law. Regras para a submissdo de artigos.
Disponivel em: https://journal.nuped.com.br/index.php/revista/about/submissions.
Acesso em: 12 fev. 2020.

7.1.4. The elements of references must observe the following model:

7.1.4.1. Author: LAST NAME in capital letters, comma, Name with the initials in capital
letters, Middle Name with the initials in capital letters, followed by a dot.

7.1.4.2. Edition: the information must only be included after the second edition of the
book, without ordinal, followed by a dot and “ed.”. Example: 2. ed.

7.1.4.3. Year: it must be written with Arabic numerals, without dot in thousand,
preceded by comma, and followed by a dot. Example: 1997.

7.1.5. In case of being impossible to find one of those elements, the absence must be
resolved in the following manner:

7.1.5.1. Absence of city: replace for [S.1.].

7.1.5.2. Absence of publisher: replace for [s.n.].

7.1.5.3. Absence of year: the approximated year must be indicated between brackets,
followed by a question mark. Example: [19987].

7.2. The quotations (words, expressions, sentences) must be carefully reviewed by the
authors and/or translators.

7.2.1. The direct quotations must follow this pattern: transcription until four lines
should fit in the text body, with normal letter, normal spacing and quotation marks.
7.2.2. It is strongly recommended that long textual quotations (more than four lines) are
not used. However, if indispensable, they shall constitute an independent paragraph,
with 1,5 cm of decrease related to the left margin (justified alignment), with simple
lines and font 10. In that situation, quotation marks must not be used.

7.2.3. It is forbidden the use of “op. cit.”, “loc. cit.”, “ibidem” and “idem” in the
footnotes. The references in footnote must be complete and written out.

7.2.4. For the mention of authors in the text body, it is forbidden the use of capital
letters (e.g. for Name LAST NAME...). In this case all mentions shall be written only
with the first letter in capital letter (ex.: for Name Last Name...).

8. Composition

8.1. Apart from having an adequate scientific language for an editorial publication, the
text must be reviewed.

8.2. In the case of articles written in Portuguese, the writing must obey the new
orthographic rules in force since the promulgation of the Portuguese Language
Orthographic Agreement, from January 1%, 2009.

8.3. Citations of texts that precede the Agreement must respect the original spelling.

9. Articles resulted from funded researches

Articles resulted from funded research projects shall indicate in a footnote, located
at the end of the article title in the original language, the information related to the
research financing.
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10. Copyright statement

Authors who publish in this Journal have to agree to the following terms:

10.1. No copyright or any other remuneration for the publication of papers will be due.
10.2. Authors retain copyright and grant the International Journal of Digital Law the
right of first publication with the article simultaneously licensed under the Creative
Commons Attribution License, which allows sharing the work with recognition of its
initial publication in this Journal. Moreover, because of their appearance in this open
access Journal, articles are free to use, with proper attribution, in educational and non-
commercial applications.

10.3. Authors are allowed and encouraged to post their work online (e.g. in institutional
repositories or on their personal webpage) at any point before or during the submission
process, as it can lead to productive exchanges, as well as increase the impact and
citation of published work (see The Effect of Open Access).

11. Authors responsibilities

11.1. Authors are responsible for the published content, committing therefore to
participate actively in the discussion of the results of their scientific research, as well
as the review process and approval of the final version of the work.

11.2. Authors are responsible for the conducting all the scientific research, as well as
its results and validity.

11.3. Authors should report the Journal about any conflict of interest.

11.4. Authors are fully and exclusively responsible for the opinions expressed in their
articles.

11.5. When submitting the articles, authors recognize that all statements contained in
the manuscript are true or based on research with reasonable accuracy.

12. Conflict of interest

The public confidence in the double-blind peer review process and the credibility of
published articles depend in part on how conflicts of interest are managed during
manuscript writing, peer review and decision making by the editors.

12.1. It is mandatory that the author of the manuscript declares the existence or not
of conflicts of interest. Even thinking that there are no conflicts of interest, the author
must declare this information in the article submission act, marking that field.

12.2. Conflicts of interest may appear when authors, reviewers or editors have interests
that, apparently or not, may influence the development or evaluation of manuscripts.
12.3. When authors submit a manuscript, they are responsible for recognizing and
revealing financial or other nature conflicts that may have influenced their work.

12.4. Authors must recognize all the financial support for the work and other financial
or personal connections related to the research. The contributions of people who
are mentioned in the acknowledgments for their assistance in the research must be
described, and its consent to publication should be documented.

12.5. Manuscripts will not be simply dismissed because of a conflict of interest. A
statement that there is or not a conflict of interest must be made.

12.6. The ad hoc reviewers must also reveal to editors any conflicts of interest that could
influence their opinions about the manuscript and must declare themselves unqualified
to review specific documents if they believe that this procedure is appropriate. In the
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case of the authors, if there is silence from the peer reviewers about potential conflicts,
it will mean that conflicts do not exist.

12.7. If a conflict of interest on the part of the peer reviewers is identified, the Editorial
Board will send the manuscript to another ad hoc reviewer.

12.8. If the authors are not sure about what might constitute a potential conflict of
interest, they should contact the Journal’s Editor-in-Chief.

12.9. In cases in which members of the Editorial Team or some other member publish
frequently in the Journal, it will not be given any special or different treatment. All
submitted papers will be evaluated by double blind peer review procedure.

1 3. Other information

13.1. The articles will be selected by the Editor-in-Chief and the Editorial Board of the
Journal, which will contact the respective authors to confirm the text reception, and
then forward them to the two ad hoc reviewers’ analysis.

13.2. The received and not published originals will not be given back.

1 3.3. Authors have the right to appeal of the editorial decisions.

13.3.1. They will be granted five (5) days from the date of the final decision of the
Editorial Board to appeal.

13.3.2. The written appeal must be sent to the e-mail: <journal@nuped.com.br>.
13.3.3. The appeal will be examined by the Editorial Board within thirty (30) days

CONDITIONS FOR SUBMISSIONS

As part of the submission process, authors are required to check off their submission’s
compliance with all the following items, and submissions may be returned to authors
that do not adhere to these guidelines.

1. The contribution is original and unpublished (except in the case of articles in a
foreign language published abroad) and it is not being evaluated for publication
by another Journal; otherwise, it must be justified in “Comments to the Editor.”

2. The submission file is in Microsoft Word, OpenOffice or RTF.

3. URLs for the references have been informed when possible.

4. The text has between 15 and 30 pages (A4 size — 21 cm by 29.7 c¢m), including
the introduction, development, conclusion (not necessarily with these titles) and
a list of references; margins used are: left and top of 3 cm and right and bottom
of 2 cm; the text is written in Times New Roman format, size 12, line spacing 1.5,
and spacing O pt. before and after paragraphs; in the footnotes it was used Times
New Roman, size 10, 1 pt. spacing; in the text development, paragraphs have an
indent of 1.5 cm from the left margin; headings and subheadings are aligned on
the left margin; figures and tables are inserted in the text, not in the end of the
document as attachments.

5. The text respects the stylistic and bibliographic requirements outlined in the
Author Guidelines, on the page About.

6. In case of submission to a section with peer review (e.g.: articles), the instructions
available in Ensuring blind evaluation by peer reviewers have been followed.

7. The author states that, except for the direct and indirect quotations clearly
indicated and referenced, the article is of his/her authorship and therefore does
not contain plagiarism. And states that he/she is aware of the legal implications
of the use of other authors material.
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8. The author states that participated in the work enough to make public their
responsibility for the content and that all statements contained in the manuscript
are true or based on research with reasonable accuracy.

9. The author agrees with the liability policy defined in item 10. Authors responsibilities
of the Author Guidelines.

PRIVACY STATEMENT

This journal is committed to ethics and quality in publication, following international
patterns of scientific publication. We support standards of expected ethical behavior for
all parties involved in publishing in our journal: the author, the journal editor, the peer
reviewer and the publisher. We do not accept plagiarism or other unethical behavior.
Thus, it follows the guidelines of the 2nd World Conference on Research Integrity,
Singapore, July 22-24, 2010.

Duties of Editors

* Publication decision: The journal’s editor is responsible for deciding which of
the articles submitted to the journal should be published. The editor is guided
by the policies of the journal’s editorial board and constrained by such legal
requirements as shall then be in force regarding libel, copyright infringement and
plagiarism. The editor may consult with editorial board or reviewers in decision
making.

e Fair play: The editor should evaluate manuscripts for their intellectual content
without regard to race, gender, sexual orientation, religious belief, ethnic origin,
citizenship, or political philosophy of the authors.

¢ Confidentiality: The editor and any editorial staff must not disclose any information
about a submitted manuscript to anyone other than the corresponding author,
reviewers, potential reviewers, other editorial advisers, and the publisher, as
appropriate.

e Disclosure and Conflicts of interest: The editor must not use unpublished
information in his/her own research without the express written consent of the
author. The editor should recuse him/herself from considering manuscripts in
which he/she has conflicts of interest resulting from competitive, collaborative,
or other relationships or connections with any of the authors, companies, or
(possibly) institutions connected to the papers.

¢ Involvement and cooperation in investigations: The editor should take reasonable
responsive measures when ethical complaints have been presented concerning a
submitted manuscript or published paper.

Duties of Reviewers

e Contribution to Editorial Decision: Peer review assists the editor in making
editorial decisions and through the editorial communications with the author may
also assist the author in improving the paper.

¢ Promptness: Any selected referee who feels unqualified to review the research
reported in a manuscript or knows that its prompt review will be impossible should
notify the editor and excuse himself from the review process.

e Confidentiality: Any manuscripts received for review must be treated as
confidential documents. They must not be shown to or discussed with others.
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Standards of Objectivity: Reviews should be conducted objectively and referees
should express their views clearly with supporting arguments.
Acknowledgement of Source: Peer reviewers should identify relevant published
work that has not been cited by the authors. The peer reviewer should also call to
the editor’s attention any substantial similarity or overlap between the manuscript
under consideration and any other published paper of which they have personal
knowledge.

Disclosure and Conflicts of Interest: Privileged information or ideas obtained
through peer review must be kept confidential and not used for personal advantage.
Reviewers should not consider manuscripts in which they have conflicts of interest
resulting from competitive, collaborative, or other relationships or connections
with any of the authors, companies, or institutions connected to the papers.

Duties of Authors

Reporting standards: Authors of reports of original research should present an
accurate account of the work performed as well as an objective discussion of its
significance. Underlying data should be represented accurately in the paper. A
paper should contain sufficient detail and references to permit others to replicate
the work. Fraudulent or knowingly inaccurate statements constitute unethical
behavior and are unacceptable.

Originality and Plagiarism: The authors should ensure that they have written
entirely original works, and if the authors have used the work and/or words of
others that this has been appropriately cited or quoted. Plagiarism in all its forms
constitutes unethical publishing behavior and is unacceptable.

Multiple or Redundant Publication: An author should not in general publish
manuscripts describing essentially the same research in more than one journal
or primary publication. To publish the same article in different journals without
informing the editors and having their agreement constitute unethical publishing
behavior and is unacceptable.

Acknowledgement of Sources: Proper acknowledgment of the work of others
must always be given. Authors should cite publications that have been influential
in determining the nature of the reported work. Information obtained privately, as
in conversation, correspondence, or discussion with third parties, must not be
used or reported without explicit, written permission from the source. Information
obtained in the course of confidential services, such as refereeing manuscripts
or grant applications, must not be used without the explicit written permission of
the author of the work involved in these services.

Authorship of the Paper: Authorship should be limited to those who have made
a significant contribution to the conception, design, execution, or interpretation
of the reported study. All those who have made significant contributions should
be listed as co-authors. Where there are others who have participated in certain
substantive aspects of the research project, they should be acknowledged or
listed as contributors. The corresponding author should ensure that all appropriate
co-authors and no inappropriate co-authors are included on the paper, and that all
co-authors have seen and approved the final version of the paper and have agreed
to its submission for publication.
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¢ Disclosure and Conflicts of Interest: All authors should disclose in their manuscript
any financial or other substantive conflict of interest that might be construed to
influence the results or interpretation of their manuscript. All sources of financial
support for the project should be disclosed.

¢ Fundamental errors in published works: When an author discovers a significant
error or inaccuracy in his/her own published work, it is the author’s obligation to
promptly notify the journal editor or publisher and cooperate with the editor to
retract or correct the paper.

Duties of the Publisher

We are committed to ensuring that advertising, reprint or other commercial revenue has
no impact or influence on editorial decisions.

Our articles are peer reviewed to ensure the quality of scientific publishing and we are
also users of CrossCheck (CrossRef’s plagiarism software).

* This statement is based on Elsevier recommendations and COPE’s Best Practice
Guidelines for Journal Editors.
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