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Resumo: A digitalizagao das licitagdes publicas no Brasil consolidou-se como instrumento de moder-
nizacdo administrativa, especialmente apds a Lei n? 14.133/2021, que fortaleceu o uso de meios
eletronicos e do Portal Nacional de Contratagdes Plblicas (PNCP). Este artigo analisa, sob perspectiva
juridico-dogmatica e com apoio de revisao bibliografica e documental, os impactos da adogao de plata-
formas digitais na eficiéncia, transparéncia e controle das contratagdes piblicas, com destaque para
o PNCP, Sistema de Compras Expressas (SICX) e a governanca digital. Argumenta-se que a efetividade
desse processo depende de infraestrutura tecnoldgica, capacitagao dos agentes publicos, transparén-
cia ativa e inclusao digital. Conclui-se que a transformacgao digital contribui para reduzir assimetrias
informacionais e fortalecer a gestao pablica, embora ainda existam desafios relacionados a interope-
rabilidade dos sistemas e adaptacao institucional.

Palavras-chave: Licitacdes pUblicas. Lei n® 14.133/2021. Portal Nacional de Contratagoes Plblicas.
Governo digital. Transparéncia pablica.

Abstract: The digitalization of public procurement in Brazil has become an important instrument of
administrative modernization, especially after Law No. 14,133/2021, which strengthened the use of
electronic means and the National Public Procurement Portal (PNCP). This article analyzes, from a legal-
dogmatic perspective and based on bibliographic and documentary research, the impacts of adopting
digital platforms on the efficiency, transparency, and oversight of public procurement, with emphasis
on the PNCP, the Express Procurement System (SICX), and digital governance. It is argued that the
effectiveness of this process depends on technological infrastructure, the training of public officials,
active transparency, and digital inclusion. The study concludes that digital transformation contributes to
reducing information asymmetries and strengthening public management, although challenges related
to system interoperability and institutional adaptation still remain.

Keywords: Public procurement. Law No. 14,133/2021. PNCP. Digjtal government. Public transparency.

Sumario: 1 Introducéo — 2 Fundamentos juridicos da digitalizagao das licitagdes pUblicas — 3 O Portal
Nacional de Contratagoes Publicas como instrumento de integragdo e transparéncia das contrata-
¢oes plblicas — 4 Desafios, inclusao digital e perspectivas futuras das contratagdes publicas digitais
— 5 Conclusoes — Referéncias

Introducao

O avanco das tecnologias da informagao e comunicagao tem promovido trans-
formagoes significativas na Administragao PUblica, impulsionando novos modelos
de gestao baseados na eficiéncia, transparéncia e utilizacao de ferramentas digi-
tais. No ambito das contratagoes publicas, esse processo ganhou maior relevan-
cia com a implementacao de mecanismos eletronicos destinados a modernizagao
dos procedimentos licitatorios. A promulgagao da Lei n? 14.133/2021 consolidou
esse movimento ao fortalecer a utilizagao dos meios digitais e instituir o Portal
Nacional de Contratagoes Plblicas (PNCP), instrumento voltado a centralizagdo das
informagoes, ampliacao da publicidade dos atos administrativos e fortalecimento
da governanga puablica.

Diante desse contexto, o presente artigo tem como objetivo analisar os im-
pactos juridicos e administrativos da digitalizacao das licitagoes publicas no Brasil,
com destaque para o PNCP e para 0s novos mecanismos tecnologicos aplicados
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as contratagoes governamentais, como o Sistema de Compras Expressas (SICX).
Busca-se compreender de que maneira essas ferramentas contribuem para o
fortalecimento da transparéncia, eficiéncia administrativa e controle social, bem
como identificar os principais desafios relacionados a inclusao digital, seguranga
da informagao e adaptacao institucional dos 6rgaos publicos.

Para o desenvolvimento da pesquisa, adotou-se abordagem qualitativa, utili-
zando-se o método juridico-dogmatico, com base em pesquisa bibliografica e docu-
mental. Foram analisadas legislagdes relacionadas as contratagoes piblicas e ao
governo digital, obras doutrinarias, artigos cientificos, documentos institucionais
e relatorios técnicos voltados a transformacao digital da Administracao Plblica,
governanca publica e transparéncia nas contratacoes.

Os resultados demonstram que a digitalizacao das licitagoes publicas contri-
bui para ampliar a transparéncia, aprimorar o controle dos atos administrativos e
modernizar a gestao das contratagoes governamentais. Verificou-se, ainda, que a
consolidagao desse processo depende nao apenas da existéncia de plataformas
digitais, mas também do fortalecimento da infraestrutura tecnologica, da capacitagcao
dos agentes pulblicos, da protecao das informagdes e da ampliagao das politicas
de inclusao digital.

Fundamentos juridicos da digitalizacao das licitacoes
publicas

A contratacao plblica constitui instrumento essencial para a implementagao
das politicas pUblicas e para o funcionamento da Administragao Publica, represen-
tando o meio pelo qual o Estado estabelece relagoes juridicas com particulares
visando atender as necessidades coletivas. Em razao de sua relevancia econdomica
e social, o ordenamento juridico brasileiro desenvolveu mecanismos destinados a
assegurar a observancia dos principios administrativos, a igualdade de condigcoes
entre os participantes e a selecao da proposta mais adequada ao interesse publico.*

Conforme destacam Casimiro e Santos, a evolugao dos modelos contempo-
raneos de contratacdo plblica esta diretamente relacionada ao aperfeicoamento
dos mecanismos institucionais de controle e a necessidade de compatibilizar a
atuacao administrativa com os principios democraticos e republicanos. Dessa
forma, a licitagao nao deve ser compreendida apenas como procedimento formal
de aquisicao de bens e servigos, mas também como instrumento de organizagao,
planejamento e desenvolvimento da atuacao estatal.?

1 BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF: Senado Federal, 1988.

2 CASIMIRO, Ligia Maria Silva Melo de; SANTOS, Fabio de Sousa. Contratagdes publicas: apontamentos
sobre a formagao dos modelos contemporaneos de licitagdes pablicas no Brasil e nos Estados Unidos.
Interesse Publico — IP, Belo Horizonte, ano 21, n. 117, p. 135-151, set./out. 2019.
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Nas Ultimas décadas, o0 avanco das tecnologias da informagao e comunicagao
provocou significativa transformagao na forma como os érgaos publicos executam
suas atividades administrativas. No ambito das contratagoes plblicas, a utilizagao
de ferramentas digitais possibilitou a modernizagao dos procedimentos licitatorios,
ampliando a publicidade dos atos, a competitividade entre fornecedores e a capa-
cidade de fiscalizagao pela sociedade.

Nesse contexto, I1to e Santos observam que a aproximacao entre Administracao
Pdblica digital e contratagao piblica possibilitou o desenvolvimento do chamado
e-procurement, caracterizado pela incorporacao de tecnologias destinadas a reali-
zagao, gestao e acompanhamento dos processos de aquisicao governamental em
ambiente eletronico.>

A digitalizagao das licitagoes passou, portanto, a representar nao apenas
uma alteragao operacional nos procedimentos administrativos, mas uma transfor-
macao institucional voltada ao fortalecimento da governanga piblica. A utilizacao
de plataformas eletronicas favorece a integracao das informagoes, amplia a ras-
treabilidade dos atos administrativos e contribui para a construcao de modelos de
gestao plblica mais eficientes e transparentes.

Nesse sentido, estudos recentes sobre eficiéncia e transparéncia administra-
tiva apontam que a adogdo de solugdes tecnoldgicas pelo setor plblico constitui
elemento relevante para melhorar a prestagao dos servigos, fortalecer mecanismos
de controle social e aproximar a Administracao Plblica das demandas da sociedade
contemporanea.*

Além disso, a modernizagao das contratacoes plblicas brasileiras acompanha
tendéncias internacionais relacionadas a governancga e a integridade nos processos
de aquisi¢ao. As politicas do Banco Interamericano de Desenvolvimento estabelecem
que os procedimentos de contratagdo devem observar principios relacionados a
eficiéncia, economicidade, transparéncia, integridade e igualdade de oportunidades,
evidenciando a convergéncia entre as praticas internacionais e o modelo brasileiro
de contratagao publica digital.’

Principios aplicaveis a digitalizacao das contratacoes
publicas

A transformacao digital das contratacoes publicas encontra fundamento
nos principios constitucionais que regem a Administracao Piblica. O artigo 37 da

2 ITO, Christian; SANTOS, Fabio de Sousa. E-Procurement e contratos inteligentes: desafios da modernizagado
tecnoldgica da contratagao publica no Brasil. International Journal of Digital Law, Belo Horizonte, ano 1, n. 2,
p. 55-69, maio/ago. 2020.

4 SOUSA, Gabriel de Moraes. Eficiéncia e transparéncia na Administracdo Piblica: desafios e perspectivas
para uma gestao responsavel e inovadora. Revista Foco, v. 17, n. 11, p. 1-22, 2024.

5 BANCO INTERAMERICANO DE DESENVOLVIMENTO (BID). Politicas para aquisi¢ao de bens e contratagao de
obras financiadas pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento. Washington, D.C.: BID, 2020.
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Constituicao Federal estabelece que a atuagcao administrativa deve observar os
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, os
quais orientam igualmente a implementagao dos sistemas eletronicos destinados
a realizacao dos procedimentos licitatorios.®

No ambiente digital, esses principios assumem relevancia ainda maior, uma
vez que a utilizagao de plataformas eletronicas exige mecanismos capazes de as-
segurar seguranca juridica, transparéncia das informacoes e adequada prestagao
dos servigos pablicos. A digitalizacao das contratacoes nao representa apenas uma
mudanga tecnolodgica, mas também uma transformacao na forma como a Admi-
nistragcao Piblica se relaciona com fornecedores, 6rgaos de controle e cidadaos.”

O principio da legalidade exige que a utilizagao dos sistemas eletronicos esteja
amparada por normas juridicas capazes de disciplinar sua utilizacao e estabelecer os
requisitos necessarios para a validade dos atos praticados em meio digital. Nesse
sentido, a Lei n® 14.133/2021 consolidou definitivamente a utilizacdo dos meios
eletronicos como elemento estruturante das contratagoes pulblicas brasileiras.®

A publicidade e a transparéncia assumem papel central nesse processo. A dis-
ponibilizacao eletronica das informagoes permite que os atos administrativos sejam
divulgados de forma mais ampla, continua e acessivel a sociedade. Entretanto, a
transparéncia nao se limita a simples publicacao de dados, exigindo que as infor-
magoes sejam organizadas de maneira compreensivel e apta a possibilitar o efetivo
controle social. Conforme observa Sousa, a transparéncia constitui elemento indis-
pensavel para fortalecer a confianga da populagao na Administracao Plblica e ampliar
0S mecanismos de accountability governamental.®

A importancia da transparéncia ativa também pode ser observada nos resul-
tados do Programa Nacional de Transparéncia Pablica (PNTP), que tem contribuido
para a melhoria da qualidade das informagoes disponibilizadas pelos 6rgaos publi-
cos brasileiros. Estudos recentes sobre os municipios de Rondonia demonstram
avangos significativos na divulgacao eletronica de dados relacionados a gestao
pUblica, evidenciando a crescente consolidagao de praticas voltadas ao fortaleci-
mento da governanca digital e do controle social.'®

6 BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF: Senado Federal, 1988.

7 ITO, Christian; SANTOS, Fabio de Sousa. E-Procurement e contratos inteligentes: desafios da modernizagao
tecnolégica da contratagéo publica no Brasil. International Journal of Digital Law, Belo Horizonte, v. 1, n. 2,
p. 55-69, 2020.

& BRASIL. Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021. Institui normas gerais de licitacdo e contratacdo administrativa.
Diario Oficial da Unido: Brasilia, DF, 1 abr. 2021.

° SOUSA, Gabriel de Moraes. Eficiéncia e transparéncia na Administracao Piblica: desafios e perspectivas
para uma gestao responsavel e inovadora. Revista Foco, v. 17, n. 11, p. 1-22, 2024.

10 SANTOS, Edson Bernardo dos et al. Ranking da Transparéncia Ativa dos Municipios de Rondonia. Revista
Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacdo, v. 10, n. 4, p. 947-969, 2024.
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Outro principio diretamente relacionado a transformacao digital € a eficiéncia
administrativa. A utilizacado de plataformas eletronicas reduz custos operacionais,
amplia a competitividade entre fornecedores, simplifica procedimentos burocra-
ticos e proporciona maior celeridade aos processos de contratagdo. Além disso,
a integragcao entre sistemas favorece a producao de informagoes gerenciais e o
aperfeicoamento da tomada de decisoes pelos gestores plblicos.**

Por fim, a utilizacao de recursos tecnoldgicos contribui para a concretizagao
dos principios da impessoalidade e da moralidade administrativa, uma vez que a
automacao de etapas procedimentais e a rastreabilidade das acoes realizadas em
ambiente eletronico reduzem espacos para interferéncias indevidas e fortalecem
0S mecanismos de fiscalizagao institucional e social.*?

Evolucao legislativa das licitacoes eletronicas

A modernizagdo das contratagdes publicas brasileiras ocorreu de maneira
progressiva, acompanhando as transformagoes tecnoldgicas, econdémicas e ins-
titucionais da Administracao Publica. Durante décadas, a Lei n® 8.666,/1993
constituiu o principal marco regulatorio das licitagoes e contratos administrativos,
estruturando procedimentos voltados a garantia da legalidade, da igualdade entre
os participantes e do controle dos atos administrativos.'®

Conforme destacam Casimiro e Santos, os sistemas contemporaneos de
contratagao plblica passaram por transformacgoes voltadas a busca de maior
eficiéncia, transparéncia e adequagao as novas necessidades da Administragao
Pdblica. Nesse contexto, a instituicdo do pregao pela Lei n® 10.520/2002 e sua
posterior consolidacao em formato eletrdnico representaram importante avango ao
possibilitar maior competitividade, reducao de custos administrativos e ampliagao
da participacao dos fornecedores nos processos licitatorios.**

O fortalecimento das plataformas digitais foi ampliado pelo Decreto n2
10.024/2019, que regulamentou o pregao eletronico e consolidou a utilizacao dos
meios tecnoldgicos como instrumentos de modernizagdo das compras puablicas.
A incorporagao dessas ferramentas esta relacionada ao movimento de transfor-
magcao digital do setor pablico, no qual a tecnologia passou a desempenhar papel

11 BRASIL. Ministério da Economia. Mapa de Governo Digital 2022. Brasilia, DF, 2022.

2 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 36. ed. Sdo Paulo: Forense, 2023.

13 BRASIL. Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993. Institui normas para licitagdes e contratos da Administragéo
Pdblica.

14 CASIMIRO, Ligia Maria Silva Melo de; SANTOS, Fabio de Sousa. Contratagdes publicas: apontamentos
sobre a formacao dos modelos contemporaneos de licitagdes plblicas no Brasil e nos Estados Unidos.
Interesse Publico — IP, Belo Horizonte, ano 21, n. 117, p. 135-151, set./out. 2019
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estratégico para ampliar a transparéncia, a eficiéncia administrativa e o controle
das informagoes governamentais.*®

A consolidagao desse processo ocorreu com a promulgagao da Lei n®
14.133/2021, que incorporou definitivamente os meios eletrdnicos ao regime juri-
dico das contratagoes pablicas brasileiras. A nova legislagao fortaleceu instrumentos
relacionados ao planejamento, governanga, gestao de riscos e integragao de siste-
mas, estabelecendo bases para um modelo de contratacao publica mais conectado
as diretrizes de governo digital e inovagao administrativa.1®

Governo digital e transformacao das contratacoes
publicas

A digitalizagdo das contratagoes pulblicas integra um processo mais amplo
de transformacgao da Administracao PUblica brasileira, marcado pela incorporagao
de tecnologias da informagao e comunicagao aos servicos governamentais. Esse
movimento esta relacionado a consolidagao do governo digital, modelo de gestao
voltado a ampliagdo da eficiéncia administrativa, a simplificacao de procedimentos
e ao fortalecimento da relagao entre Estado e sociedade.”

A institucionalizagao desse processo foi fortalecida pela Lei n® 14.129/2021,
conhecida como Lei de Governo Digital, que estabelece principios, diretrizes e ins-
trumentos destinados a transformacao digital dos servigcos pulblicos. Em comple-
mento, a Estratégia de Governo Digital, instituida pelo Decreto n? 10.332/2020,
incentivou a integracao de sistemas, a ampliagao da oferta de servigos digitais e
a modernizagao da gestao publica baseada em dados.*®

Estudos sobre maturidade em governo digital demonstram que a transfor-
magcao digital depende nao apenas da adocao de tecnologias, mas também da
capacidade institucional dos 6rgaos publicos de integrar sistemas, qualificar ser-
vidores e desenvolver mecanismos permanentes de governanca. Nesse sentido, a
evolugao dos niveis de maturidade digital esta associada a utilizagdo estratégica

15 SOUSA, Gabriel de Moraes. Eficiéncia e transparéncia na Administragao Plblica: desafios e perspectivas
para uma gestao responsavel e inovadora. Revista Foco, v.17, n.11, p.1-22, 2024.

16 BRASIL. Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021. Institui normas gerais de licitagao e contratacdo administrativa.
Diario Oficial da Unido: Brasilia, DF, 12 abr. 2021.

17 SOUSA, Gabriel de Moraes. Eficiéncia e transparéncia na Administragao Plblica: desafios e perspectivas
para uma gestao responsavel e inovadora. Revista Foco, v. 17, n. 11, p. 1-22, 2024.

18 BRASIL. Lei n? 14.129, de 29 de marco de 2021. Dispde sobre principios, regras e instrumentos para o
Governo Digital e para o aumento da eficiéncia pUblica. Diario Oficial da Unido: Brasilia, DF, 30 mar. 2021;
BRASIL. Decreto n2 10.332, de 28 de abril de 2020. Institui a Estratégia de Governo Digital para o periodo
de 2020 a 2022, no ambito dos 6rgaos e das entidades da administragéo pUblica federal direta, autarquica
e fundacional. Didrio Oficial da Unido: Brasilia, DF, 29 abr. 2020.
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das tecnologias para aperfeigoar a prestacao dos servigos pablicos e a tomada de
decisdes administrativas.*®

Nesse contexto, a criagcao do Portal Nacional de Contratagoes Plblicas (PNCP),
prevista na Lei n?2 14.133/2021, representa uma das principais materializagoes da
politica de governo digital aplicada as contratacoes publicas. Ao centralizar informa-
¢coes e promover a integragao entre sistemas governamentais, o portal fortalece a
transparéncia, a publicidade e a eficiéncia administrativa, consolidando a tecnologia
como elemento estruturante do novo modelo de compras publicas.

O Portal Nacional de Contratacoes Plblicas como
instrumento de integracao e transparéncia das
contratacoes publicas

O Portal Nacional de Contratagdoes Publicas (PNCP), instituido pela Lei
n? 14.133/2021, constitui o principal instrumento de divulgagao e integragao das
informagoes relacionadas as contratacoes puUblicas realizadas pelos 6rgaos e en-
tidades da Administragao Plblica brasileira. Sua criacao representa uma das mais
relevantes inovagoes introduzidas pelo novo regime juridico das licitacoes, ao reunir
em ambiente Unico informagoes referentes aos procedimentos licitatorios, contra-
tos administrativos, atas de registro de pre¢os e demais documentos vinculados
ao ciclo das contratagoes publicas.?°

Nesse sentido, Nunes, Santos e Pessoa (2024) destacam que a criacao do
PNCP representa um avango tecnoldgico significativo no ambito das contratagoes
puUblicas, superando limitagoes existentes na legislagcao anterior ao proporcionar
maior publicidade, segurancga e acessibilidade aos procedimentos licitatorios.?*

A implementacao do portal esta diretamente relacionada aos principios da
publicidade, transparéncia e eficiéncia administrativa. Ao centralizar informagoes
anteriormente dispersas em diferentes plataformas governamentais, o PNCP am-
plia 0 acesso dos cidadaos aos dados publicos, fortalece a atuagao dos 6rgaos de
controle e contribui para a uniformizacao dos procedimentos administrativos entre
os diversos entes federativos.??

19 GARCEZ, Barbara Rosas. Estagios de maturidade em governo digital: uma proposta de modelo de diagnos-
tico para o estado de Rondonia, Brasil. 2023. 140 f. Dissertacao (Programa de Pés-Graduacéo Mestrado
Profissional em Administragao Plblica) — Fundacao Universidade Federal de Rondonia, Porto Velho, 2023.

20 BRASIL. Lei n® 14.133/2021, de 12 de abril de 2021.

21 NUNES, Arthemizia Ferreira; SANTOS, Geovana Carvalho; PESSOA, Andréia Nadia Lima de Sousa. Nova Lei
de Licitagao e Contratagdes Piblicas: uma andlise do Portal Nacional de Contratagoes Plblicas (PNCP)
a luz dos principios da transparéncia e eficiéncia. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e
Educagao — REASE, Sao Paulo, v. 10, n. 5, p. 4590-4607, maio 2024.

22 BRASIL. Portal Nacional de Contratagoes PUblicas. Manual de Integracdo do PNCP. Brasilia, 2025.
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A transparéncia promovida pelo portal nao se limita a simples disponibilizagao
de documentos. A estrutura digital do sistema possibilita maior rastreabilidade dos
atos administrativos e facilita o0 acompanhamento das contratagoes plblicas du-
rante todas as suas etapas, ampliando as condigoes para o exercicio do controle
social e para a prevengao de irregularidades na gestao dos recursos piblicos.?3

Nesse contexto, estudos sobre transparéncia plblica demonstram que a dis-
ponibilizacao eletronica de informagdes governamentais fortalece mecanismos de
accountability e amplia a capacidade de fiscalizagao pela sociedade. A utilizagao
de plataformas digitais integradas permite maior visibilidade dos atos administra-
tivos e contribui para o aperfeicoamento da governanga plblica baseada em dados
e evidéncias.?*

Assim, o PNCP ultrapassa a funcao de simples repositorio de documentos
administrativos e assume papel estratégico no processo de transformacao digital
das contratagoes publicas brasileiras. Sua estrutura favorece a integragao de sis-
temas, a producao de informagoes gerenciais e a construgao de um ambiente mais
transparente, eficiente e alinhado as diretrizes contemporaneas de governo digital.?®

Estrutura e funcionamento do Portal Nacional de
Contratacoes Publicas

O Portal Nacional de Contratagoes Plblicas (PNCP) ocupa posicao central no
modelo de contratagoes publicas instituido pela Lei n2 14.133/2021. Mais do que
um ambiente destinado a divulgacdo de editais e contratos, o portal constitui in-
fraestrutura digital voltada a integracao das informacgodes relacionadas as compras
governamentais, permitindo maior transparéncia, rastreabilidade e uniformizagao
dos procedimentos administrativos.2®

A estrutura do PNCP foi concebida para reunir informagoes relativas aos editais,
contratos administrativos, atas de registro de pre¢os, planos anuais de contratagao
e demais atos vinculados ao ciclo das contratagoes pUblicas. Conforme estabele-
cido no Manual de Integragao do Portal, a plataforma opera mediante mecanismos
de interoperabilidade que permitem a comunicagao entre diferentes sistemas uti-
lizados pelos 6rgaos publicos, promovendo o compartilhamento automatizado de
informagoes e reduzindo a fragmentagao dos dados administrativos.?’

23 BANCO INTERAMERICANO DE DESENVOLVIMENTO (BID). Politicas para aquisi¢cao de bens e contratagao de
obras financiadas pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento. Washington, D.C., 2020.

24 SOUSA, Gabriel de Moraes. Eficiéncia e transparéncia na Administracao Plblica: desafios e perspectivas
para uma gestao responsavel e inovadora. Revista Foco, v. 17, n. 11, 2024.

25 ASSOCIACAO DOS MEMBROS DOS TRIBUNAIS DE CONTAS DO BRASIL (ATRICON). Cartilha do Programa
Nacional de Transparéncia Publica — PNTP 2026. Brasilia, DF, 2026.

26 BRASIL. Lei n® 14.133, de 12 de abril de 2021, art. 174.

27 BRASIL. Portal Nacional de Contratacdes PUblicas. Manual de Integragdo do PNCP. Brasilia, DF, 2025.
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A integracao digital proporcionada pelo PNCP fortalece a governanga das
contratagoes ao ampliar a capacidade de acompanhamento dos procedimentos
licitatorios e reduzir a fragmentacao das informagoes plblicas. Estudos relacio-
nados aos portais eletrdnicos municipais demonstram que a organizacgao e dispo-
nibilizacao adequada de dados em ambientes digitais favorecem a transparéncia
ativa, facilitam o acesso dos cidadaos as informacgoes governamentais e ampliam
as possibilidades de controle social.?®

Sob a perspectiva da modernizacao administrativa, o PNCP representa im-
portante instrumento de transformagao digital do Estado, uma vez que possibilita
maior padronizagao dos procedimentos, producao de informagdes gerenciais e
fortalecimento da tomada de decisoes baseada em dados. Dessa forma, o portal
contribui para a concretizagao dos principios da eficiéncia, publicidade e transpa-
réncia previstos no ordenamento juridico brasileiro.?®

Transparéncia ativa, controle social e governanca
publica

A transparéncia constitui um dos principais fundamentos da transformagao
digital das contratagoes publicas. A disponibilizagao das informacdes em ambiente
eletronico amplia o0 acesso da sociedade aos dados governamentais e fortalece os
mecanismos de fiscalizagao previstos no ordenamento juridico brasileiro. Nesse
contexto, a publicidade dos atos administrativos deixa de representar apenas obri-
gacao legal, assumindo papel relevante no fortalecimento da participagao cidada
e da legitimidade da atuagao estatal.*

A Lei n?2 12.527 /2011 (Lei de Acesso a Informagao) consolidou o dever dos
orgaos publicos de promover a divulgagcao espontanea de informacoes de interesse
coletivo, pratica conhecida como transparéncia ativa. A utilizagao do Portal Nacional
de Contratagoes Pablicas contribui para a efetivagao desse principio ao disponibili-
zar informagoes relacionadas as contratagoes governamentais em ambiente digital
de acesso publico e permanente.3*

A ampliagao da transparéncia por meio de plataformas digitais fortalece os me-
canismos de controle social e de accountability. Estudos demonstram que a disponibi-
lizagao organizada e acessivel das informagoes publicas favorece 0 acompanhamento

28 BATISTA, Lidia de Sena; PINHEIRO, Adriano David; LIMA, Wagner Soares de. Portais eletronicos municipais
de Rondonia: analise comparativa de maturidade digital, transparéncia e interatividade. Revista Académica
da Lusofonia, v. 1, n. 5, p. 1-27, 2024,

29 SOUSA, Gabriel de Moraes. Eficiéncia e transparéncia na Administracao Piblica: desafios e perspectivas
para uma gestao responsavel e inovadora. Revista Foco, v. 17, n. 11, 2024.

80 BRASIL. Constituigdo da Replblica Federativa do Brasil de 1988, art. 37.

31 BRASIL. Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011. Lei de Acesso a Informagao.
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da atuacao administrativa pelos cidadaos e 6rgaos de controle, contribuindo para
a prevencao de irregularidades e para o aprimoramento da gestao publica.?

No Estado de Rondonia, os avangos na disponibilizacao eletronica de informa-
¢oes relacionadas a gestao pdblica ja sao visiveis, na medida em que a utilizagao
de ferramentas digitais tem contribuido para ampliar a publicidade administrativa,
fortalecer a governanga puUblica e incentivar praticas mais efetivas de prestagao
de contas a sociedade.*

O Sistema de Compras Expressas — SICX e a evolucao
das contratacoes publicas digitais

Entre as iniciativas recentes voltadas a modernizagao das contratagoes pU-
blicas destaca-se o Sistema de Compras Expressas (SICX), introduzido pela Lei n2
15.266/2025 como instrumento complementar ao modelo estruturado pela Lei
n? 14.133/2021. Sua criagao esta inserida no processo de transformacao digital
das compras governamentais, buscando conferir maior agilidade, padronizagao e
eficiéncia aos procedimentos administrativos realizados em ambiente eletronico.®*

0 SICX nao constitui nova modalidade licitatoria, mas mecanismo operacional
vinculado ao sistema de credenciamento previsto no art. 79 da Lei n® 14.133/2021.
Conforme observa Mafissoni, 0 sistema aproxima as contratagoes publicas de
modelos digitais de aquisi¢cao, permitindo maior simplificacao dos procedimentos
e utilizacao de plataforma eletrdnica oficial para aquisicao de bens e servigos co-
muns previamente definidos.3®

A integracao do SICX ao ecossistema digital das contratagoes pulblicas reforgca
0s objetivos de interoperabilidade e centralizacao das informagdes promovidos pelo
PNCP. A utilizagao conjunta dessas ferramentas contribui para redu¢ao da burocra-
cia administrativa, maior controle das contratagoes e ampliagao da transparéncia
dos atos praticados pelos gestores piblicos.3®

Entretanto, a efetividade do sistema depende da adequada regulamentagao,
da estruturacao tecnoldgica dos orgaos plblicos e da adogao de mecanismos de
governanga capazes de assegurar seguranga juridica, integridade das informagoes

82 SOUSA, Gabriel de Moraes. Eficiéncia e transparéncia na Administragdo PUblica: desafios e perspectivas
para uma gestao responsavel e inovadora. Revista Foco, v. 17, n. 11, 2024.

33 SANTOS, Edson Bernardo dos et al. Ranking da Transparéncia Ativa dos Municipios de Rondonia. Revista
Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacdo, 2024.

34 BRASIL. Lei n® 15.266, de 2025. Institui o Sistema de Compras Expressas (SICX) no ambito da Administragao
Pdblica. Diario Oficial da Unido: Brasilia, DF, 2025. BRASIL.

35 MAFISSONI, Viviane. SICX e a transformagao das compras publicas: analise da Lei n® 15.266/2025 e seus
possiveis impactos na Lei n® 14.133/2021. Observatorio da Nova Lei de Licitagdes, 2026.

% BRASIL. Portal Nacional de Contratagoes Plblicas. Manual de Integragcao do PNCP. Brasilia, DF: Governo
Federal, 2025.
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e igualdade de acesso aos fornecedores interessados em participar das contrata-
coes digitais.3”

Desafios, inclusao digital e perspectivas futuras das
contratagdes puablicas digitais

Apesar dos avancgos proporcionados pela Lei n? 14.133/2021 e pela imple-
mentacao do Portal Nacional de Contratagoes Plblicas (PNCP), a consolidagao das
contratagoes puUblicas digitais ainda depende da superacao de desafios estruturais
relacionados a infraestrutura tecnologica, a capacitagcdo dos agentes publicos e
a adaptagdo institucional dos 6rgaos pulblicos. A transformagado digital exige nao
apenas a adogao de novas ferramentas, mas também mudangas organizacionais
capazes de garantir a utilizagao eficiente dos sistemas eletronicos.38

Nesse contexto, a inclusao digital representa elemento fundamental para
assegurar que os beneficios da modernizagao administrativa sejam efetivamente
alcancados. Conforme destaca Castells, 0 avanco das tecnologias da informagao
pode ampliar oportunidades de participacao e acesso ao conhecimento, mas tam-
bém pode produzir desigualdades quando determinados grupos ou instituicdes nao
possuem condicoes adequadas de insergao no ambiente digital.®®

Além do acesso as tecnologias, a consolidacdo das contratagdes publicas
digitais exige investimentos permanentes em capacitagao dos servidores, inte-
gracao dos sistemas e desenvolvimento de competéncias voltadas a governanga
digital. Estudos sobre maturidade digital indicam que a efetividade das iniciativas
tecnolégicas depende da capacidade das organizacdes pUblicas de alinhar recursos
tecnologicos, processos internos e estratégias institucionais.*°

As perspectivas futuras apontam para o fortalecimento da interoperabilidade
entre plataformas governamentais, ampliagao da transparéncia plblica e utilizagao
crescente de solugdes digitais na gestao das contratacoes. Essas iniciativas en-
contram alinhamento com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda
2030, especialmente quanto a construcao de instituicoes eficazes, responsaveis
e transparentes.**

37 GARCEZ, Barbara Rosas. Estagios de maturidade em governo digital: uma proposta de modelo de diagnos-
tico para o estado de Rondonia, Brasil. 2023. 140 f. Dissertagado (Programa de Pds-Graduacdo Mestrado
Profissional em Administragao Plblica) — Fundagao Universidade Federal de Rondonia, Porto Velho, 2023.

%8 BRASIL. Ministério da Economia. Mapa de Governo Digital 2022. Brasilia, DF, 2022.

%9 CASTELLS, Manuel. A Sociedade em Rede. Sao Paulo: Paz e Terra, 1999.

4 GARCEZ, Barbara Rosas. Estagios de maturidade em governo digital: uma proposta de modelo de diagnos-
tico para o estado de Rondonia, Brasil. 2023. 140 f. Dissertacao (Programa de Pés-Graduacéo Mestrado
Profissional em Administragao Plblica) — Fundacao Universidade Federal de Rondonia, Porto Velho, 2023.

4 ORGANIZAGAO DAS NACOES UNIDAS (ONU). Transformando nosso mundo: a Agenda 2030 para o Desen-
volvimento Sustentavel. Nova York: ONU, 2015.
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Transparéncia puablica e governancga digital em Rondonia

0 avanco da transformacao digital na Administracao Plblica brasileira tem
sido acompanhado pelo fortalecimento dos mecanismos de transparéncia ativa e
fiscalizacao eletronica. Nesse contexto, o Programa Nacional de Transparéncia P{-
blica (PNTP), coordenado pela Associacao dos Membros dos Tribunais de Contas do
Brasil (Atricon), consolidou-se como importante instrumento de avaliagao da quali-
dade das informagoes disponibilizadas pelos 6rgaos plblicos em ambiente digital.*?

A metodologia do programa contempla critérios relacionados a transparéncia
administrativa, licitacoes, contratos, acessibilidade, protecao de dados pessoais
e governo digital, permitindo avaliar o grau de maturidade dos portais publicos bra-
sileiros e estimular a adogao de boas préaticas de governancga pulblica.*®

No Estado de Rondonia, os indicadores de transparéncia demonstram avan-
¢os relevantes na disponibilizagcdo eletronica de informagoes relacionadas a ges-
tao puUblica. Estudos sobre transparéncia ativa apontam evolugcao nos niveis de
divulgacao de dados referentes as licitagcoes, contratos administrativos e execugao
orcamentaria, evidenciando o fortalecimento dos mecanismos digitais de prestacao
de contas e controle social.**

Destaca-se, nesse cenario, o desempenho do Tribunal de Contas do Estado
de Ronddnia (TCE-RO), que alcancou indice de 99,42% de transparéncia plblica e
recebeu, pelo quarto ano consecutivo, o Selo Diamante de Qualidade em Transpa-
réncia Pdblica. Os resultados observados demonstram que a utilizagao de ferra-
mentas digitais de governanga contribui para ampliar a transparéncia, fortalecer a
accountability e aperfeicoar a gestao puablica.*®

Seguranca da informacgao e protecao de dados nas
contratagdes puablicas digitais

A ampliacao do uso de plataformas eletronicas nas contratagoes plblicas trouxe
avangos relacionados a transparéncia, eficiéncia administrativa e controle social.
Entretanto, a crescente utilizagao de sistemas digitais também impoe desafios
relacionados a seguranga da informagdo, protecao de dados e confiabilidade das
informagoes utilizadas pela Administracao Piblica. Nesse contexto, a integridade

42 ASSOCIACAO DOS MEMBROS DOS TRIBUNAIS DE CONTAS DO BRASIL (ATRICON). Cartilha do Programa
Nacional de Transparéncia Publica — PNTP 2026. Brasilia, DF, 2026.

43 RADAR DA TRANSPARENCIA PUBLICA. Dados dos municipios de Rondénia. Disponivel em: https://
radardatransparencia.atricon.org.br. Acesso em: 2 jun. 2026.

44 SANTOS, Edson Bernardo dos et al. Ranking da Transparéncia Ativa dos Municipios de Rondonia. Revista
Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacdo, 2024.

45 TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE RONDONIA. Com nota histérica, TCE-RO é Selo Diamante de Qualidade
em Transparéncia Publica pelo 4% ano consecutivo. Porto Velho, 2025.
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dos ambientes digitais tornou-se requisito essencial para garantir a legitimidade
dos procedimentos realizados eletronicamente.*®

A utilizagao de plataformas integradas, como o Portal Nacional de Contratagoes
Pablicas (PNCP), envolve o tratamento de informacoes relativas a fornecedores,
agentes pUblicos, documentos administrativos e contratos pablicos. Dessa forma,
a protecao contra acessos indevidos, alteracoes nao autorizadas e exposicao ina-
dequada de dados constitui elemento indispenséavel para assegurar a confianga
dos usuarios e a efetividade das contratagoes digitais.*”

A Lei n? 13.709/2018, denominada Lei Geral de Protecao de Dados Pes-
soais (LGPD), estabeleceu diretrizes aplicaveis ao tratamento de dados pessoais
por entidades publicas e privadas, reforgando principios como finalidade, neces-
sidade, transparéncia e seguranca. Assim, a publicidade dos atos administrativos
deve ser compatibilizada com a protecao de informagdes pessoais, demonstrando
que transparéncia e seguranca da informagao sao elementos complementares da
governancga publica digital.*®

No ambito institucional, a adogcao de politicas de seguranca da informagao
representa medida fundamental para fortalecer a confiabilidade dos servigcos puU-
blicos digitais. Nesse sentido, a Politica Corporativa de Seguranca da Informagao
instituida pelo Tribunal de Contas do Estado de Ronddnia evidencia a necessidade
de gestao de riscos, protecao dos ativos informacionais e continuidade dos servigos
digitais como elementos essenciais para a consolidacao da transformagao digital
na Administragao Pablica.*°

Conclusao

A analise desenvolvida neste estudo demonstrou que a digitalizagao das licita-
¢oes publicas representa importante instrumento de modernizagdo administrativa,
contribuindo para o fortalecimento da transparéncia, da eficiéncia e do controle social
nas contratacoes governamentais. A partir da Lei n® 14.133/2021, observou-se a
consolidagao de um novo modelo de contratagao plblica, marcado pela utilizagao
de plataformas eletronicas e pela integracao das informagoes administrativas.

Verificou-se que o Portal Nacional de Contratagoes Plblicas (PNCP) exerce
papel estratégico nesse processo ao centralizar informagoes relativas aos procedi-
mentos licitatorios, contratos administrativos e demais atos vinculados as compras

46 BRASIL. Ministério da Economia. Mapa de Governo Digital 2022. Brasilia, DF, 2022.

47 BRASIL. Portal Nacional de Contratagoes Piblicas. Manual de Integracao do PNCP. Brasilia, DF: Governo
Federal, 2025.

48 BRASIL. Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

4 TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE RONDONIA. Resolugao n® 377,/2022/TCE-RO - Politica Corporativa
de Seguranca da Informacao. Porto Velho, 2022.
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pUblicas. A concentracao desses dados em ambiente digital favorece maior publici-
dade, amplia as possibilidades de fiscalizagao e contribui para uma Administragao
Pdblica mais transparente e orientada pela governanga.

Constatou-se, ainda, que iniciativas recentes, como o0 Sistema de Compras
Expressas (SICX), demonstram a continuidade do processo de transformagao digital
das contratacoes pulblicas. A utilizacao dessas ferramentas evidencia a busca por
procedimentos mais simples, eficientes e integrados, sem afastar a necessidade
de seguranca juridica, controle e adequada regulamentagao dos sistemas digitais.

Apesar dos avancgos identificados, verificou-se que a consolidacao das con-
tratagoes publicas digitais ainda enfrenta desafios relacionados a infraestrutura
tecnoldgica, capacitagdo dos agentes publicos, inclusao digital, protecdo de da-
dos e integragcao entre sistemas. A experiéncia observada no Estado de Rondonia
demonstra que o investimento em transparéncia ativa e governanga digital pode
contribuir para o aperfeicoamento da gestao plblica e para o fortalecimento da
participacao social.

Conclui-se que a digitalizagao fortalece a eficiéncia, a transparéncia e o con-
trole social das contratagoes publicas, contribuindo para a modernizagao da Admi-
nistracao Piblica, embora sua consolidacao dependa de infraestrutura tecnologica,
capacitacao dos agentes publicos, inclusao digital e seguranga da informagao. O
fortalecimento de plataformas como o PNCP e o SICX, aliado ao investimento con-
tinuo em tecnologia, capacitacao e seguranca da informagao, constitui caminho
essencial para uma gestao pblica mais eficiente, transparente e alinhada as de-
mandas contemporaneas da sociedade.
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